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SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE
STOWARZYSZENIA WSPIERANIA AKTYWNOSCI BONA FIDES" ZA 2022 ROK

Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci ,BONA FIDES” dziata od 12 czerwca 2003 r. na terenie wojewddztwa
lubelskiego. Stowarzyszenie jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sgqdowym pod numerem 0000168509.
Numer identyfikacyjny w systemie REGON — 432663772. Misjg Stowarzyszenia jest przyczynianie sie
do rozwoju spotecznosci lokalnej poprzez dziatalnos¢ spoteczng, ktéra w petni wykorzystuje mozliwosci
duchowe, intelektualne, spoteczne i fizyczne jednostki, tworzgc zarazem odpowiedzialne spoteczenstwo.
Siedziba Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci ,,BONA FIDES” miesci sie w Lublinie 20-080, przy ul. Niecatej
4/5a tel. 535 000 523, fax 81 533 72 09. W sktad zarzadu wchodzg nastepujgce osoby:

e Aleksandra Rutkowska — Prezes Zarzadu

e Matgorzata Kruszynska — Wiceprezes Zarzadu

e Matgorzata Czarnecka — Skarbnik Zarzadu

Zgodnie z § 7 Statutu celem Stowarzyszenia jest:

e udzielanie pomocy dzieciom i mtodziezy znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej
i pochodzgcym ze srodowisk dysfunkcyjnych;

e wspieranie demokracji i budowania spoteczeristwa obywatelskiego;

e dziatanie na rzecz aktywizacji kobiet w rodzinie i spoteczenistwie;

e zwiekszanie szans niepetnosprawnych w procesie integracji ze spotecznoscig;

e pomoc spoteczna, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania
szans tych rodzin i oséb;

e wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej;

e udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz zwiekszania Swiadomosci prawne] spoteczeristwa;

e dziatalnos¢ na rzecz integracji i reintegracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym;

e dziatalno$¢ charytatywnej;

e podtrzymywanie i upowszechnianie tradycji narodowej, pielegnowania polskosci oraz rozwoju
Swiadomosci narodowej, obywatelskiej i kulturowej;

e promocja zatrudnienia i aktywizacja zawodowej oséb pozostajgcych bez pracy
i zagrozonych zwolnieniem z pracy;
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e dziatalnos¢ na rzecz oséb w wieku emerytalnym;

e dziatalno$¢ wspomagajgcej rozwdj gospodarczy, w tym rozwdj przedsiebiorczosci;

e dziatalno$¢ wspomagajgcej rozwéj wspolnot i spotecznosci lokalnych;

e kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego;

e wspieranie i upowszechniania kultury fizycznej;

e ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;

e upowszechnianie i ochrona wolnosci i praw cztowieka oraz swobdéd obywatelskich,
a takze dziatan wspomagajacych rozwdéj demokraciji;

e promocji i organizacji wolontariatu;

e dziatalnosci na rzecz rodziny, macierzynistwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka;

e przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym.

Stowarzyszenie realizujgc podjete dziatania zatrudniato pracownikdw na podstawie umowy
o prace i umow cywilnoprawnych. Realizacja celéw statutowych Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci
,BONA FIDES” w roku 2022 odbywata sie w ramach wykonywania ponizej opisanych dziatan.

| DZIALANIE 1: Miejsce Aktywnosci Lokalnej ,,Spilno Lublin”

‘ Termin realizacji projektu

1.08.2022 - 31.12.2022

‘ Zrodta finansowania

UNICEF

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

131500,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0,00 zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:
Projekt miat na celu utworzenie integrujgcego spotecznosé¢ polska, ukraifnskg oraz pozostatych narodowosci
Miejsca Aktywnosci Lokalnej ,,Wspdlnie/Spilno Hub” w dzielnicy Rury.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu
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. Indywidualne poradnictwo psychologiczne/ psychoterapeutyczne

. Indywidualne poradnictwo prawne

. Szkolenia dla oséb pracujgcych na rzecz spotecznosci uchodzczej

. Profesjonalna pomoc na rzecz spotecznosci uchodzczej

. Aspekty prawne w systemie pomocy spotecznosci uchodzczej

. Psychologiczna pomoc dzieciom i mtodziezy uchodzZczej

. Zasady pomagania w sytuacji podejrzenia wykorzystania seksualnego dziecka
. Zasady pracy z opiekunami/ opiekunkami dzieci i mtodziezy uchodzczej

A O O O T O W N R

. Specjalistyczne wsparcie terapeutyczne dzieci i mtodziezy uchodzczej: terapia integracji sensorycznej,
fizjoterapia, neurologopedia, terapia reki, sensoplastyka, trening TUS

5. Grupa rozwojowa dla kobiet

6. Swietlica dla dzieci i mtodziezy

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

Zostat wdrozony system ciggtej komunikacji ze spotecznoscig lokalng oraz mediami. Za komunikacje byta
odpowiedzialna rzecznik rzeczniczka prasowa. Zakres obowigzkéw: planowanie strategii komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej, organizacja dziatalnosci informacyjno-promocyjnej, przygotowywanie
komunikatéw prasowych i informacji dla medidw, realizacja kampanii spotecznych

i medialnych zwigzanych z dziatalnoscig Spilno Hub, redagowanie tekstow i informacji zamieszczanych w
internecie i w materiatach informacyjnych, planowanie i realizacja dziatan zwigzanych z komunikacja
zewnetrzng i wewnetrzng w zwigzku z realizacjg poszczegdlnych czesci projektu.

Uczestnikéw i uczestniczki dziatan pozykiwani byli poprzez kanaty Facebook i Telegram, plakaty, informacje
przekazywane do szkét i organizacji pracujacych z osobami uchodzZzczymi, na strony urzedu miasta, hotele, w
ktorych przebywajg osoby uchodzcze, swietlice oraz pocztg pantoflowa.

Rezultaty

e 1 Miejsce Aktywnosci Lokalnej ,,Wspdlnie/Spilno Hub” w dzielnicy Rury

¢ Indywidualne poradnictwo psychologiczne/ psychoterapeutyczne — 140 godzin

¢ Indywidualne poradnictwo prawne — 70 godzin

e Szkolenia dla osdb pracujgcych na rzecz spotecznosci uchodzczej — 80 godzin, 10 warsztatow
e Specjalistyczne wsparcie terapeutyczne dzieci i mtodziezy uchodzczej — 150 godzin

e Grupa rozwojowa dla kobiet — 20 godzin
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Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

16

DZIALANIE 2: Od Bezsilnosci poprzez PROO-Aktywnos¢ do Samodzielnosci- dziatania misyjne oraz rozwoj

instytucjonalny Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci "Bona Fides"

‘ Termin realizacji projektu

1.09.2022 - 31.12.2022

‘ Zrodta finansowania

NIW — Narodowy Instytut Wolnosci, Program Rozwoju Organizacji Obywatelskich

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

110000,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0,00 zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:

Projekt "Od Bezsilnos$ci poprzez PROO-Aktywnos¢ do Samodzielnosci- dziatania misyjne oraz rozwdj
instytucjonalny Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci "Bona Fides" ma na celu wsparcie rozwoju
instytucjonalnego organizacji oraz zwiekszenie jej udziatu w zyciu publ, i upowszechnianiu demokratycznych
norm obywatelskosci.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

- warsztaty rozwojowe w ramach Akademii Skutecznej Aktywistki

- indywidualne poradnictwo psychologiczne/ psychoterapeutyczne
- platforma dla aktywistek

- wizyta studyjna

- wdrozenie polityki dostepnosci

- remont pomieszczen gabinetowych
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Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

Zamieszczanie informacji o projektach i jego rezultatach: w siedzibie Stowarzyszenia oraz na
stronach stowarzyszeniebonafides.pl i www.centrumwsparcialiderek.pl.

Aktualizowanie ww. stron.

Zamieszczanie aktualnych informacji o rezultatach w postach na stronach na profilu FB: Forum Kobiet
Aktywnych (2670 obserwujgcych), Centrum Wsparcia Liderek (322 obserwujgcych). Jest to dos¢ duza
spotecznosé, ktéra dyskutuje w grupach dyskusyjnych, udostepnia nasze wiadomosci i dowiaduje sie
o naszych dziataniach z tego Zrddta.

Dzielenie sie informacjami o rezultatach za pomocg newslettera (1535 subskrybentéw) oraz
mailingiem do organizacji samorzadowych, urzedéw miast i gmin, osSrodkéw pomocy spotecznej,
osrodkéw kultury i in. (nasza baza liczy 600 podmiotow).

Przekazanie informacji o rezultatach osobom, ktdre korzystaty ze wsparcia oferowanego przez
Stowarzyszenie.

Przekazanie informacji na temat rezultatow uczestniczkom projektéw dot. aktywizacji kobiet
dotychczas zrealizowanych przez Stowarzyszenie. Taki sposdb dotarcia jest wyjgtkowo skuteczny,
poniewaz uczestniczki poprzednich dziatan deklarujg bardzo wysoki poziom zadowolenia i
przekazujgc informacje na temat rezultatéw projektu zwiekszajg oddziatywanie projektu.

Notki prasowe. Informacje o rezultatach bedg wysytane do bazy mediéw lokalnych | regionalnych.
Przekazanie informacje o rezultatach trenerom i osobom wspétpracujgcym ze Stowarzyszeniem. Sg
to osoby pracujace w catym wojewddztwie, ktére moga pomdc w zakresie przekazania rezultatow
projektu.

Przekazanie informacji wspotpracujgcym z nami organizacjom pozarzagdowym, organizacjom
partnerskim oraz projektdw parasolowych dot. wsparcia funkcjonowania organizacji pozarzgdowych
dotychczas zrealizowanych przez Stowarzyszenie. Wiemy, ze te organizacje aktywne i znajg duzo
innych podmiotom, ktérym moga podzieli¢ sie rezultatami.

Zamieszczanie informacji o rezultatach na nowopowstatej platformie dla aktywistek.

Kadra projektu oraz Zarzad Stowarzyszenia bedg uczestniczy¢ w dziataniach sieciujgcych organizacje
pozarzagdowe (konferencje, grupy robocze, spotkania tematyczne, szkolenia, warsztaty), gdzie beda
rozpowszechnia¢ informacje o rezultatach projektu.

Rezultaty

liczba uczestniczek warsztatdw rozwojowych — 30 uczestniczek
liczba godzin warsztatéw rozwojowych — 34 godzin
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e liczba indywidualnego poradnictwa psychologicznego/ psychoterapeutycznego — 100 godzin

e liczba liderek uczestniczacych w poradnictwie psychologicznym/ psychoterapeutycznym — 5 oséb

e liczba platform dla aktywistek — 1 platforma

e liczba oséb na platformie - 10 0séb

e liczba osdb przeszkolonych z wdrozonej polityki dostepnosci — 20 oséb

e liczba wyremontowanych i zaadoptowanych gabinetow do pracy indywidualnej— 2 pomieszczenia

e liczba wizyt studyjnych — 1 oséb

e liczba oséb korzystajgcych z wizyty — 5 oséb

e liczba uczestniczek dziatarn misyjnych — 45 oséb

e liczba oséb z kadry Stowarzyszenia objeta wsparciem w ramach rozwoju instytucjonalnego — 25 oséb

Liczba os6b zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

12

DZIALANIE 3: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb starszych poprzez wspieranie réznorodnych
form ich aktywizacji (realizacja Wojewddzkiego Programu na rzecz Oséb Starszych na lata 2021-2025)

‘ Termin realizacji projektu

12.04.2022 - 10.12.2022

‘ Zr6dta finansowania

ROPS Lublin

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

10 465,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

11 360,00 zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:
Projekt miat na celu aktywizacje oséb starszych w zyciu kulturalnym i spotecznym, edukacje, integracje oraz
promocje zdrowego stylu zycia do 10/12/2022 r.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

6
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- Organizacja i przeprowadzenie warsztatéw "Sekrety zycia w dobrostanie"
- Organizacja i przeprowadzenie poradnictwa psychologicznego
- Organizacja wyjs¢ do teatru/kina
Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu
e Zamieszczanie informacji o projektach i jego rezultatach: w siedzibie Stowarzyszenia oraz na
stronach stowarzyszeniebonafides.pl i www.centrumwsparcialiderek.pl.

e Aktualizowanie ww. stron.

e Zamieszczanie aktualnych informacji o rezultatach w postach na stronach na profilu FB: Forum Kobiet
Aktywnych (2670 obserwujgcych), Centrum Wsparcia Liderek (322 obserwujgcych). Jest to dos¢ duza
spotecznosé, ktdra dyskutuje w grupach dyskusyjnych, udostepnia nasze wiadomosci i dowiaduje sie
o naszych dziataniach z tego Zrdodta.

e Dzielenie sie informacjami o rezultatach za pomocg newslettera (1535 subskrybentéw) oraz
mailingiem do organizacji samorzadowych, urzedéw miast i gmin, oSrodkéw pomocy spotecznej,
osrodkéw kultury i in. (nasza baza liczy 600 podmiotow).

e Przekazanie informacji o rezultatach osobom, ktére korzystaty ze wsparcia oferowanego przez
Stowarzyszenie.

e Przekazanie informacji na temat rezultatéw uczestniczkom projektédw dot. aktywizacji kobiet
dotychczas zrealizowanych przez Stowarzyszenie. Taki sposdb dotarcia jest wyjgtkowo skuteczny,
poniewaz uczestniczki poprzednich dziatan deklarujg bardzo wysoki poziom zadowolenia i
przekazujgc informacje na temat rezultatéw projektu zwiekszajg oddziatywanie projektu.

e Notki prasowe. Informacje o rezultatach beda wysytane do bazy medidw lokalnych | regionalnych.

e Przekazanie informacje o rezultatach trenerom i osobom wspodtpracujgcym ze Stowarzyszeniem. Sg
to osoby pracujgce w catym wojewddztwie, ktdre mogg pomodc w zakresie przekazania rezultatéw
projektu.

e Przekazanie informacji wspdétpracujgcym z nami organizacjom pozarzgdowym, organizacjom
partnerskim oraz projektdw parasolowych dot. wsparcia funkcjonowania organizacji pozarzgdowych
dotychczas zrealizowanych przez Stowarzyszenie. Wiemy, ze te organizacje aktywne i znajg duzo
innych podmiotom, ktérym moga podzieli¢ sie rezultatami.

e Zamieszczanie informacji o rezultatach na nowopowstatej platformie dla aktywistek.

e Kadra projektu oraz Zarzad Stowarzyszenia bedg uczestniczy¢é w dziataniach sieciujgcych organizacje
pozarzagdowe (konferencje, grupy robocze, spotkania tematyczne, szkolenia, warsztaty), gdzie bedg
rozpowszechnia¢ informacje o rezultatach projektu.

Rezultaty

e liczba godzin zajeé grupowych: 36 godzin dydaktycznych
7

Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci BONA FIDES B[]NA F"]ES
20-080 Lublin, ul. Niecata 4/5a 51 liT RAZEM

tel. 535 000 523 / fax 81 533 72 09
biuro@stowarzyszeniebonafides.pl

| POMOC
www.stowarzyszeniebonafides.pl EDLKA A
KRS: 0000168509 ROZW0)

PODARUJ NAM 1% PODATKU



ey,
‘\& .LUB’

messsseesssssssss BOna Fides ————————————

liczba porad psychologicznych: 15 godzin zegarowych

liczba wyj$¢ do teatru/ kina: 2 wyjscia/os.

zmiana stereotypow dotyczacych aktywnosci senioréw na terenach woj. lubelskiego
budowanie swiadomosci, co do mozliwosci i znaczenia rozwoju senioréw na terenach woj.lubelskiego
zaktywizowanie senioréw zamieszkujgcych tereny woj. lubelskiego

wzmochienie proceséw integracji spotecznej na terenach woj. lubelskiego ¢ rozwdéj wiedzy i
umiejetnosci

otrzymanie wsparcia psychologicznego

wzrost poczucia wtasnej wartosci

podniesienie poziomu satysfakcji i zadowolenia

rozwdj kompetencji osobistych i spotecznych

urozmaicenie dotychczas podejmowanych w rodzinie rél

podjecie nowych rol

spadek poczucia osamotnienia i izolacji spotecznej

rozwdj niezaleznos$ci myslenia, dziatania, zaspokajania wtasnych potrzeb

wzmocnienie aktywnosci spotecznej

urozmaicenie form aktywnosci spotecznej

wzrost aktywnych oraz twdrczych form spedzania czasu wolnego

zbudowanie sieci wzajemnego wsparcia

skorygowanie niewtfasciwych zachowan

uruchomienie zasobdéw wtasnych i podniesienie samooceny

powrdt do rGwnowagi psychicznej, odzyskanie poczucia bezpieczenstwa

nabycie konstruktywnych sposobdéw radzenia sobie w sytuacji presji otoczenia spotecznego
odreagowanie emocjonalne

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

9

DZIALANIE 4: Standaryzacja Swiadczonej pomocy w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem
jako narzedzie zwiekszenia efektywnosci $wiadczonej pomocy na rzecz oséb pokrzywdzonych
przestepstwem oraz 0séb im najblizszych

Termin realizacji projektu

01.01.2022- 31.12.2022
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Zr6dta finansowania

Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej - Funduszu Sprawiedliwosci w zakresie
przeciwdziatania przyczynom przestepczosci dla jednostek niezaliczanych do sektora finanséw publicznych i
niedziatajgcych w celu osiggniecia zysku, w tym stowarzyszen, fundacji, organizacji i instytucji na lata 2020 —
2023

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

699 945,84 zt

‘ Warto$¢ finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

7 070,16 zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:

Celem gtéwnym projektu ,Standaryzacja swiadczonej pomocy w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzony
Przestepstwem jako narzedzie zwiekszenia efektywnosci $wiadczonej pomocy na rzecz oséb pokrzywdzonych
przestepstwem oraz oséb im najblizszych” jest przeciwdziatanie przyczynom przestepczosci poprzez
zapewnienie wsparcia informacyjnego dla minimum 4350 pracownikéw instytucji pomocowych
funkcjonujacym w ramach sieci przeciwdziatania przyczynom przestepczosci, pomocy pokrzywdzonym i
pomocy postpenitencjarnej oraz wypracowanie w oparciu o diagnoze potrzeb oséb pokrzywdzonych oraz
podmiotéw funkcjonujacych w sieci, standardéw swiadczenia kompleksowo i interdyscyplinarnie pomocy
osobom pokrzywdzonym i osobom im najblizszym na terenie catego kraju do dnia 31.12.2023.

Cele szczegdtowe:

1. Podniesienie jakosci i efektywnosci Swiadczonej pomocy przez minimum 4680 pracownikdw instytucji
pomocowych poprzez upowszechnienie wiedzy na temat kompetencji niezbednych do pracy z osobami
pokrzywdzonymi przestepstwem i Swiadkami do 31 grudnia 2023 r.

2. Identyfikacja kompetencji niezbednych do profesjonalnej realizacji zadan przez pracownikéw realizujgcych
zadania w obszarze przeciwdziatania przestepczosci.

3. Ocena poziomu kompetencji przez pracownikéw stuzb pomocowych i okreslenie luk kompetencyjnych
przez badanie testem on-line opracowanych w ramach projektu.

4. Popularyzowanie informacji w zakresie mozliwosci niwelowania luk kompetencyjnych przez uczestnictwo
w szkoleniach stacjonarnych i on-line do 31 grudnia 2023 r.

5. Wzmocnienie i rozwdéj ogdlnopolskiej sieci pomocy pokrzywdzonym przestepstwem do 31 grudnia 2023 r.
poprzez podnoszenie kwalifikacji kadry jednostek uczestniczgcych w sieci.
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6. Pogtebienie i uporzagdkowanie wiedzy pracownikdéw realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania
przestepczosci na temat wptywu poziomu posiadanych przez nich kompetencji i luk kompetencyjnych na
jakosc i efektywno$¢ realizowanej przez nich pomocy.

7. Wzmocnienie zdolnosci instytucji pomocowych z terenu catej Polski do Swiadczenia ustug publicznych o
wysokiej dostepnosci i jakosci.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

o Pilotazowe wypracowanie Standardéw pomocy interdyscyplinarnej Swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrdd instytucji pomocowych na terenie wojewddztwa lubelskiego:
Szkolenia ,,Powiatowa siec wspoétpracy na rzecz zapobiegania przestepczosci — standardy pomocy
interdyscyplinarnej $wiadczonej osobom pokrzywdzonym przestepstwem”

W ramach realizowanego projektu, przeprowadzono proces rekrutacji uczestnikéw szkolen w ramach
kazdego z 10 powiatédw wojewddztwa lubelskiego: hrubieszowski, bitgorajski, zamojski, bialski, radzynski,
parczewski, wtodawski, chetmski, rycki i krasnostawski. Specjalista ds. rekrutacji wraz z koordynatorem
dostosowywat schemat rekrutacyjny od biezgcych potrzeb i mozliwosci udziatu jego potencjalnych
uczestnikow i w porozumieniu z trenerami przeprowadzat szereg dziatan zmierzajacych do skompletowania
grup uczestnikow. Zgodnie z oferta, uczestnikami szkolen ,Powiatowa siec wspotpracy na rzecz zapobiegania
przestepczosci — standardy pomocy interdyscyplinarnej swiadczonej osobom pokrzywdzonym
przestepstwem” bedg przedstawiciele kadry kierowniczej i zarzgdzajgcej (lub oddelegowani przez nich
pracownicy)instytucji publicznych, Policji i organizacji zaangazowanych w realizacje zadan na rzecz dziatan
przeciwdziatania przestepczosci z terenu powiatu. W ramach kazdej grupy szkoleniowej, zaktadano sie udziat
20 os6b. tacznie wzieto udziat 188 0sdb, zas chec uczestnictwa zgtosito 483 osoby. Nie wszyscy uczestnicy
wypetnili ankiete ewaluacyjng (70 osdb).

Badanie potrzeb szkoleniowych, przed rozpoczeciem szkolenia w kazdej grupie szkoleniowej byto
przeprowadzane przez specjaliste ds. rekrutacji, za pomoca ankiety przedszkoleniowej. Dane zawarte w
ankietach byly takze pomocne podczas dostosowywania celéw szkoleniowych i metod ich realizacji do
zdiagnozowanych luk kompetencyjnych uczestnikdw. Uzyskiwane informacje od uczestnikow jeszcze przed
rozpoczeciem szkolenia bardzo czesto wptywaty tez na zmiany w programie szkolenia. Trenerzy wielokrotnie
pracowali na przyktadach wskazywanych przez uczestnikdw. Wspdlnie szukali rozwigzan na poprawe ich
codziennego warsztatu pracy w obszarze budowania partnerstw na rzecz zapobiegania przestepczosci.
Przeprowadzone szkolenia miaty na uwadze takze realizacje zatozonych celdw. Cel gtéwny: Wypracowanie
standarddéw dotyczgcych budowania powiatowej sieci wspdtpracy na rzecz zapobiegania przestepczosci. Cele
szczegotowe: ® Diagnoza zasobdw i ograniczen podmiotéw realizujacych zadania na rzecz przeciwdziatania
przestepczosci na terenie powiatu; e Identyfikacja korzysci wynikajgcych ze wspétpracy interdyscyplinarnej;
Poznanie celdéw, zadan i oferowanej pomocy przez podmioty dziatajgce na terenie powiatu; ® Wzrost
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efektywnosci pomocy osobom zagrozonym i/lub pokrzywdzonym przestepczoscig poprzez usprawnienie
wspotpracy interdyscyplinarnej; ® Usprawnienie efektywnej wspotpracy podmiotdow realizujgcych zadania na
rzecz 0s6b pokrzywdzonych i/lub zagrozonych przestepczoscig; ® Wypracowanie standardow i procedur
wspoétpracy podmiotdw zaangazowanych w realizacje zadan na rzecz pomocy osobom zagrozonym
przestepczoscig i pokrzywdzonych.

Program szkolenia:

1. Tworzenie sieci wspodtpracy lokalnych instytucji i podmiotéw jako skuteczna metoda pracy z
osobami i Srodowiskami, w ktorych wystepuje zagrozenie przestepczoscia.

2. Zasoby i ograniczenia powiatowe w zakresie pomocy osobom zagrozonym i pokrzywdzonym
przestepstwami.

3. Instytucje i podmioty dziatajgce na terenie powiatu — cele, zadania, oferowana pomoc.

4. Korzysci wynikajace ze wspdtpracy interdyscyplinarne;.

5. Opracowanie standarddéw i procedur wspoétpracy — jak postepowac z osobami
pokrzywdzonymi przestepstwem (instytucje i organizacje) — wypracowanie Sciezek
wspotpracy.

W ramach cyklu szkolen on-lina pn. ,,Powiatowa siec wspodtpracy na rzecz zapobiegania przestepczosci —
standardy pomocy interdyscyplinarnej Swiadczonej osobom pokrzywdzonym przestepstwem” zrealizowano
dla 10 grup szkoleniowych z terenu powiatu parczewskiego (19-20.10.2022), hrubieszowskiego (27-
28.10.2022), krasnostawskiego (3-4.11.2022), wtodawskiego (17-18.11.2022), bialskiego (24-25.11.2022),
zamojskiego (1-2.12.2022), bitgorajskiego (8-9.12.2022), chetmskiego (15-16.12.2022), ryckiego (19-
20.12.2022), radzyniskiego (27-28.12.2022) w wymiarze 16 godz./grupa (10 spotkan x 16 godz.). Zrealizowano
160 godzin szkoleniowych. Szkolenia byty prowadzone w formie on —line, przez dwdch treneréw: psychologa
i prawnika, ktdrzy ustalali harmonogram szkolen, uwzgledniajgc potrzeby uczestnikéw
W ramach w/w grup szkoleniowych odnotowano nastepujacg liczbe zalogowanych uczestnikéw: powiat
parczewski — 20 oséb, hrubieszowski — 29 0sdb, krasnostawski — 19 osdb, wtodawski — 23 osoby, bialski — 25
0s0b, zamojski — 12 oséb, bitgorajski — 12 osdb, chetmski — 18 osdb, rycki — 14 osdb, radzynski — 16 oséb. Przy
tej okazji nalezy pamietaé o tym, iz liczba zalogowanych uczestnikdw nie byta réwna faktycznej liczbie
zgtoszen, co wynikato z ograniczen technicznych w miejscu pracy np. tylko jeden komputer z dostepem do
Internetu. Takie ograniczenia techniczne w instytucjach i organizacjach pomocowych powodowaty, ze
uczestnicy nie mogli wzig¢ udziatu w szkoleniach. Uwidaczniato sie to na liScie obecnosci oraz w ilosci
wypetnionych pretestéw, posttestéw i ankiet ewaluacyjnych, ktére kwalifikowaty do otrzymania
zaswiadczenia o uczestnictwie w ww. szkoleniach on-line. Kazdy uczestnik otrzymat imienne zaswiadczenie w
formie papierowej, zgodnie z regulaminem oraz materiatdw promocyjnych w sktad, ktérych wchodzity:
teczka, dtugopis, notes oraz wydruk materiatéw szkoleniowych. Zaswiadczenie i komplet materiatow
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szkoleniowych zostaty wysysane na posrednictwem Poczty Polskiej. Koszty ponidst oferent w ramach kosztéw
wtasnych, w zwigzku z potrzebami realizacji ww. szkolen.

o Pilotazowe wypracowanie Standardéw pomocy interdyscyplinarnej Swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrdd instytucji pomocowych na terenie wojewddztwa lubelskiego:
Szkolenia on-line ,,Profesjonalna pomoc udzielana osobom pokrzywdzonym przestepstwem”.

W 2022 roku szkolenia on-line pn. ,Profesjonalna pomoc udzielana osobom pokrzywdzonym
przestepstwem” zostaty zrealizowane w catosci dla dziesieciu grup szkoleniowych: z terenu powiatu
hrubieszowskiego (25-27.05 oraz 01-02.06.2022), powiatu bitgorajskiego (03.06., 8-10.06, 22.06.2022),
powiatu zamojskiego (23-24.07.2022, 6,7,20.07.2022), powiatu radzynskiego (w terminach:
13,14,25,26.07.2022 oraz 1.08.2022), powiatu bialskiego (w terminach: 21-22, 27-29.07.2022), powiatu
wtodawskiego (w terminach: 25-26.08.2022 oraz 2, 16, 28.09.2022), powiatu ryckiego (w terminach:
29.08.2022, 5,23.09.2022, 7.10.2022 oraz 16.11.2022), powiatu parczewskiego (w terminach: 21-22,
29.09.2022 oraz 2, 21.11.2022), powiatu krasnostawskiego (w terminach: 13,17.10.2022, 23.11.2022 oraz 7,
29.12.2022) oraz powiatu chetmskiego (w terminach: 24.10.2022, 30.11.2022 oraz 6, 21, 22.12.2022) w
wymierze 40 godz./grupa szkoleniowa (5 spotkan x 8 godz.) Zrealizowano 400 godzin szkoleniowych.
Szkolenia byty prowadzone w formie on — line. Oferta zaktadata wielko$¢ grupy szkoleniowej w ilosci 15-20
0s0b. tgcznie wziety udziat 153 osoby, zas cheé uczestnictwa zgtosito 244 osoby. W ramach ww. grup
szkoleniowych odnotowano nastepujgca liczbe zalogowanych uczestnikdw: powiat zamojski — 17 oséb,
radzynski — 15 oséb, bialski — 20 oséb, wiodawski — 9 0sdb, rycki — 11 oséb, parczewski — 16 osdb,
krasnostawski — 16 osdb, chetmski — 17 osdb. Przy tej okazji nalezy pamietac o tym, iz liczba zalogowanych
uczestnikow nie byta rowna faktycznej liczbie zgtoszen, co wynikato z ograniczen technicznych w miejscu
pracy np. tylko jeden komputer z dostepem do Internetu. Takie ograniczenia techniczne w instytucjach i
organizacjach pomocowych powodowaty, ze uczestnicy nie mogli wzigé udziatu w szkoleniach. Uwidaczniato
sie to na liscie obecnosci oraz w ilosci wypetnionych pretestdw, posttestéw i ankiet ewaluacyjnych, ktére
kwalifikowaty do otrzymania zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu online. Zaswiadczenia byty wysytane
za posrednictwem wiadomosci e-mail, pocztg elektroniczna.

Program szkolenia:

Diagnoza sytuacji osoby pokrzywdzonej — profesjonalnie przeprowadzony wywiad i rozmowa.

2. Problemy i potrzeby oséb pokrzywdzonych przestepstwem i swiadkow.
3. Specyfika pracy z osobg z niskim poziomem motywacji do zmiany - motywowanie oséb
pokrzywdzonych do egzekwowania swoich praw i uprawnien.
4. Zasady pracy z osobg znajdujacg sie w sytuacji kryzysowej.
5. Budowanie kontaktu i wsparcie oséb bedgcych w stanach depresyjnych, z obnizonym nastrojem.
6. Zasady reagowania i pomocy osobom zgtaszajagcym mysli samobdjcze.
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7. Zasady pracy z osobami co do ktérych istnieje podejrzenie uzaleznien.

8. Wsparcie 0s6éb znajdujgcych sie pod wptywem silnych i/lub traumatycznych emocji.

9. Zasady konstruowania planu pomocy - uwzglednienie diagnozy sytuacji problemowej

w konstruowaniu planu pomocy.

10. Monitorowanie realizacji planu pomocowego przez profesjonalistéw warunkiem efektywnosci dziatan

pomocowych.

11. Najczestsze typy przestepstw popetnianych w rodzinach.

12. Prawa i obowigzki osoby pokrzywdzonej.

13. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

14. Dowody na potwierdzenie podejrzenia popetnienia przestepstwa.

15. Sytuacja osoby pokrzywdzonej na etapie postepowania przygotowawczego i sgdowego

16. Charakterystyka zagrozen przestepstwem wobec dzieci (rodzaje przemocy w rodzinie i Srodowisku

réwiesniczym).

17. Psychologiczne mechanizmy funkcjonowania dzieci w sytuacji zagrozenia przestepstwem.

18. Zaburzenia w funkcjonowaniu dzieci krzywdzonych.

19. Diagnoza systemu rodzinnego - wywiad z opiekunem wspierajgcym dziecko.

20. Motywowanie do zmian w rodzinie zwiekszajgcych bezpieczenstwo.

21. Zagrozenie doswiadczeniem przestepstwa o charakterze seksualnym.

22. Zasady interwencji i pomocy dzieciom w sytuacji zagrozenia - strategie pomocy dzieciom w sytuacji

zagrozenia doswiadczaniem przestepstw.

23. Potrzeby rodzicéw i opiekundw dzieci zagrozonych popetnieniem - metody wsparcia rodzicéw i

opiekundw.

24. Zasady budowania kontaktu pomocowego w relacji z rodzicami i opiekunami.

25. Prawne aspekty pomocy dziecku wykorzystywanemu seksualne.

26. Prawna sytuacja matoletniego w postepowaniu karnym.

27. Skutki postepowania — dziecko, rodzina, sprawca.

28. Srodki zapobiegawcze i $rodki karne chronigce matoletniego pokrzywdzonego przed zagrozeniem

doswiadczania przestepstwa / wtdorna wiktymizacja.

Kazde szkolenie byto przeprowadzone przez dwéch trenerdw: psychologa i prawnika. Wytonieni
wykonawcy ustalali harmonogram szkolen, uwzgledniajgc potrzeby uczestnikow. Badanie potrzeb
szkoleniowych, przed rozpoczeciem szkolenia w kazdej grupie szkoleniowej byto przeprowadzane przez
specjaliste ds. rekrutacji, za pomocg ankiety przedszkoleniowej. Dane zawarte w ankietach byty takze
pomocne podczas dostosowywania celéw szkoleniowych i metod ich realizacji do zdiagnozowanych luk
kompetencyjnych uczestnikdw. Uzyskiwane informacje od uczestnikdw jeszcze przed rozpoczeciem szkolenia
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bardzo czesto wptywaty tez na zmiany w programie szkolenia. Trenerzy wielokrotnie pracowali na przykfadach
wskazywanych przez uczestnikdéw. Wspdlnie szukali rozwigzan na poprawe ich codziennego warsztatu pracy w
obszarze budowania partnerstw na rzecz zapobiegania przestepczosci. Przeprowadzone szkolenia miaty na
uwadze realizacje zatozonych celdw, tj. rozwdéj umiejetnosci profesjonalnej pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem (dorostym i dzieciom).
o Pilotazowe wypracowanie Standardéw pomocy interdyscyplinarnej swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrdd instytucji pomocowych na terenie wojewddztwa lubelskiego:
Szkolenia on-line ,,Standardy interwencyjnej pomocy dla oséb pokrzywdzonych w stosunku do ktérych
zastosowano rozwigzania tzw. ustawy antyprzemocowej (izolacja sprawcy od osoby/oséb
doswiadczajacych przemocy domowe;j”).
W 2022 roku szkolenie pn. ,Standardy interwencyjnej pomocy dla oséb pokrzywdzonych w stosunku do
ktérych zastosowano rozwigzania tzw. ustawy antyprzemocowej (izolacja sprawcy od osoby/oséb
doswiadczajacych przemocy domowej”)” zostato przeprowadzone dla dziesieciu grup szkoleniowych z terenu
powiatu: krasnostawskiego (21.06.2022), ryckiego (06.07.2022), chetmskiego (08.07.2022), wtodawskiego
(11.07.2022), radzynskiego (12.07.2022), zamojskiego (23.08.2022), bitgorajskiego (24.08.2022), bialskiego
(22.09.2022), parczewskiego (23.09.2022) oraz hrubieszowskiego (07.10.2022) w wymiarze 8 godz./grupa (1
spotkanie x 8 godz.). Szkolenie byto prowadzone w formie on — line. Oferta zaktadata wielko$¢ grupy
szkoleniowej w ilosci 18-25 osbb. tacznie wzieto udziat 187 osdb, zas chec uczestnictwa zgtosity 264 osoby.
Jedynie 128 osdb wypetnit ankiete ewaluacyjng. W ramach ww. grup szkoleniowych odnotowano nastepujaca
liczbe zalogowanych uczestnikow: powiat rycki — 18 osdb, chetmski — 13 oséb, wtodawski — 14 osdéb, radzynski
— 16 0s6b, zamojski —12 oséb, bitgorajski — 21 osdb, bialski — 30 osdb, parczewski — 13 oséb, hrubieszowski —
31 osbb. Przy tej okazji nalezy pamietac o tym, iz liczba zalogowanych uczestnikdw nie byta réwna faktycznej
liczbie zgtoszen, co wynikato z ograniczen technicznych w miejscu pracy np. tylko jeden komputer z dostepem
do Internetu. Takie ograniczenia techniczne w instytucjach i organizacjach pomocowych powodowaty, ze
uczestnicy nie mogli wzigé udziatu w szkoleniach. Uwidaczniato sie to na liscie obecnosci oraz w ilosci
wypetnionych pretestéw, posttestow i ankiet ewaluacyjnych, ktére kwalifikowaty do otrzymania
zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu online.
Program szkolenia:

1. Zatozenia ustawy z dnia 30 kwietnia 2020 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektorych innych ustaw.
Nowe rozwigzania w zakresie ochrony oséb doswiadczajgcych przemocy.
Kompetencje i zakres zadan ustawowych Policji / Zandarmerii Wojskowej.
Wspodtpraca pomiedzy instytucjami pomocowymi — cel, zakres zadan, znaczenie.
Znaczenie Osrodkéw Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem w systemie pomocy zatrzymania
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przemocy.

6. Opracowanie standardéw i procedur wspotpracy — jak postepowac z osobami doswiadczajgcymi
przemocy w rodzinie, w ktdrej zastosowano wobec sprawcy zakazy / nakazy przewidziane w ustawie
tzw. antyprzemocowej (instytucje i organizacje) — wypracowanie $ciezek wspotpracy.

Wartoscig dodang ww. cyklu szkolen byty prelekcje przedstawicielek Ministerstwa Sprawiedliwosci — Sedzi p.
Moniki Szczepanowskiej, Sedzi p. Agnieszki Matysek, Sedzi p. Baduchowskiej Justyny, ktéra jako
wspottwdrczynie tzw. ustawy antyprzemocowej mowity o jej genezie i zatozeniach. Ciekawostka dla
uczestnikow byly tez prezentowane statystyki i informacje o planowanych zmianach i nowelizacji aktu
prawnego.

Szkolenie byto przeprowadzone przez dwdéch treneréw psychologa i prawnika.

4. Pilotazowe wypracowanie Standardéw pomocy interdyscyplinarnej swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrod instytucji pomocowych na terenie wojewddztwa lubelskiego:
Szkolenia on-line ,,Wypracowanie standardéw pomocy interdyscyplinarnej swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrdd instytucji pomocowych”

W 2022 roku szkolenie pn. ,Wypracowanie standardéw pomocy interdyscyplinarnej Swiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsréd instytucji pomocowych” zostato przeprowadzone dla dziesieciu grupy
szkoleniowych wojewddztwa lubelskiego z terenu powiatu: hrubieszowskiego (12.10.2022), zamojskiego
(14.10.2022), wtodawskiego (16.11.2022), bialskiego (21.11.2022), krasnostawskiego (26.11.2022),
bitgorajskiego (5.12.2022), parczewskiego (7.12.2022), chetmskiego (10.12.2022). radzynskiego (12.12.2022),
ryckiego (14.12.2022) w wymiarze 8 godz./grupa (1 spotkanie x 8 godz.). Szkolenie byto prowadzone w formie
on — line. Oferta zaktadata wielkos$¢ grupy szkoleniowej w ilosci 18-25 osdb. tacznie wzieto udziat 150 oséb,
zas chec uczestnictwa zgtosito 308 oséb. W ramach w/w grup szkoleniowych odnotowano nastepujaca liczbe
zalogowanych uczestnikow: powiat hrubieszowski — 19 oséb, zamojski — 19 osdb, wtodawski — 20 osdb, bialski
— 16 0s6b, krasnostawski — 12 osdb, bitgorajski — 6 oséb, parczewski — 19 oséb, chetmski — 19 oséb, radzynski
— 6 0sbb, rycki — 14 osdb. Przy tej okazji nalezy pamieta¢ o tym, iz liczba zalogowanych uczestnikéw nie byta
réwna faktycznej liczbie zgtoszen, co wynikato z ograniczen technicznych w miejscu pracy np. tylko jeden
komputer z dostepem do Internetu. Takie ograniczenia techniczne w instytucjach i organizacjach
pomocowych powodowaty, ze uczestnicy nie mogli wzigé¢ udziatu w szkoleniach. Uwidaczniato sie to na liscie
obecnosci oraz w ilosci wypetnionych pretestow, posttestéw i ankiet ewaluacyjnych, ktére kwalifikowaty do
otrzymania zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu online.

Program szkolenia:

1. Prezentacja dobrych praktyk w zakresie spéjnego i interdyscyplinarnego systemu pomocy osobom
pokrzywdzonym przestepstwem.

2. Kompetencje i zadania ustawowe instytucji pomocowych.

15

Stowarzyszenie Wspierania Aktywnos$ci BONA FIDES /
20-080 Lublin, ul. Niecata 4/5a B[]Bé E!\QEWSI

tel. 535 000 523 / fax 81 533 72 09
biuro@stowarzyszeniebonafides.pl

| POMOC
www.stowarzyszeniebonafides.pl ED[KA A
KRS: 0000168509 ROZW0)

PODARUJ NAM 1% PODATKU



ey,
‘q& a(ul"

meessssssssssssssss B0ON2 FideS  Se————

3. Wypracowanie schematéw postepowania na podstawie analizy przypadkéw.
Opracowanie standarddéw i procedur wspotpracy — w zakresie opracowania, wdrozenia i monitoringu
planu pomocowego wobec osoby / rodziny pokrzywdzonej przestepstwem — wypracowanie $ciezek
wspotpracy.

Szkolenie byto przeprowadzone przez dwdch treneréw: psychologa i prawnika. Zostaty zrealizowane zdalnie
poprzez platforme zoom, ktdra to ma duzy zasieg, jest intuicyjna i tatwa w obstudze zaréwno dla treneréw
jak i 0séb uczestniczacych.

Docelowymi odbiorcami szkolen online byli pracownicy / stazy$ci i wolontariusze podmiotéw
realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przestepczosci oraz pomocy osobom pokrzywdzonym
przestepstwem i Swiadkom z terenu 10 powiatéw wojewddztwa lubelskiego: hrubieszowskiego,
bitgorajskiego, zamojskiego, bialskiego, radzynskiego, parczewskiego, wtodawskiego, chetmskiego, ryckiego,
krasnostawskiego, m.in. pracownicy Osrodkéw Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem, cztonkowie
zespotéw interdyscyplinarnych, pedagodzy i psycholodzy z instytucji oSwiatowych poradni zajmujacych sie
zadaniami z zakresu zapobiegania przestepczosci i ochrong przed krzywdzeniem, pracownicy osrodkéw
pomocy spotecznej, osSrodkdw interwencji kryzysowej, prawnicy pracujacych w nieodptatnych punktach
pomocy prawnej, kadra medyczna, kuratorzy sgdowi, pracownicy Policji i Wymiaru Sprawiedliwosci. W
porozumieniu w przedstawicielami Dysponenta Funduszu, Oferent wyrazit zgode na udziat w szkoleniach on-
line dodatkowych uczestnikéw — pracownikéw Osrodkéw Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem z terenu
catej Polski.

W ramach realizowanego zadnia zatrudniono specjalistke ds. szkolen, ktéra w trakcie ich realizacji zapewniata
wsparcie techniczne zaréwno trenerom jak i uczestnikom szkolen online. Byta odpowiedzialna za obstuge
logistyczng szkolen i dbatos$¢ o inne aspekty organizacyjne, poprzez kontakt z uczestnikami szkolen w trakcie
ich trwania oraz za rozwigzywanie probleméw technicznych, ktére pojawiaty w czasie realizacji szkolen po
stronie uczestnikdw. Wsparcie w tym zakresie byto bardzo wazne, poniewaz uczestnicy korzystali z réznych
sprzetow komputerowych i doswiadczali réznych trudnosci w trakcie tgczenia i trwania form zdalnych
edukacji. Specjalista zatrudniony do pomocy technicznej posiada doswiadczenie w realizacji tego typu zadan.
Ponadto do zadan wykonywanych przez specjaliste ds. szkolen nalezato m.in.: przygotowanie materiatow i
dokumentacji szkoleniowej, wysytanie zaswiadczen po zakoriczonych szkoleniach; biezgca wspédtpraca z
koordynatorem i kontaktowanie sie z trenerami prowadzgcymi szkolenia oraz monitoring jakosci
prowadzonych dziatan szkoleniowych i ich ewaluacja.
Do realizacji dziatania zatrudniono takze specjalistke ds. rekrutacji i promocji. Do jej zadan nalezato min.:
czuwanie nad prawidtowym przebiegiem procesu rekrutacji uczestnikéw szkolen tj. harmonogramem,
budowanie wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej w zakresie organizacji i przeprowadzania szkolen;
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rekrutowanie uczestnikdw do udziatu w szkoleniach, utrzymywanie statego kontaktu przed szkoleniem z
uczestnikami (motywowanie do udziatu w szkoleniach, informowanie, edukowanie, obnizanie obaw przed
wzieciem udziatu w szkoleniu) — rozmowy telefoniczne i e-mailowe oraz wysytka pisemnych zaproszen poczta
tradycyjna; rozbudowywanie bazy potencjalnie chetnych oséb do wziecia udziatu w szkoleniach na podstawie
informacji od uczestnikéw, ktérzy podczas konferencji ,,Profesjonalizacja pomocy kadr instytucji pomocowych
dziatajgcych w Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem jako narzedzie przeciwdziatania przestepczosci”
w 2020r., wyrazili zgode na otrzymywanie informacji o dalszych dziataniach w ramach tego projektu —
rozmowy telefoniczne, kontakty e-mailowe; przygotowanie/rozpowszechnianie dokumentdéw rekrutacyjnych i
dokumentacji w zwigzku z realizacjg szkolen; wspdtpraca z instytucjami i organizacjami na terenie
wojewddztwa lubelskiego, dbatosé o aspekty organizacyjne szkolen, w tym ustalanie termindw szkolen w
porozumieniu z trenerami i w odpowiedzi na potrzeby uczestnikdw; przeprowadzanie badania potrzeb
szkoleniowych, ewaluacja dziatarh za pomoca ankiety ewaluacyjnej poszkoleniowej. Ponadto specjalistka ds.
rekrutacji stale wspoétpracowata ze specjalistkami ds. promocji — informowata o aktualnym postepie szkolen,
przygotowywata tresci wybranych postéw informacyjnych na portale spotecznosciowe realizatora projektu
oraz wspotpracowata z trenerami i koordynatorem projektu (min. w zakresie monitorowania jakosci
prowadzonych dziatan rekrutacyjnych i ewaluacji dotychczasowych dziatan) — udziat w zebraniach zespotu on-
line na platformie zoom. Podczas rekrutacji korzystano zaréwno ze strony internetowej, jak i fanpage na
portalu spotecznosciowym Facebook Stowarzyszenia Wspierania Aktywnos$ci BONA FIDES. W rekrutacje
zaangazowani byli pracownicy i wolontariusze stowarzyszenia, ktorzy realizowali dziatania w ramach innych
projektéw i korzystali ze swoich prywatnych kanatéw informacyjnych, aby zawiadomié o realizowanych
badaniach jak najszersza grupe osdb potencjalnie chetnych do udziatu w szkoleniach. Dodatkowo zostaty
wykonane zaproszenia elektroniczne do zaprzyjaznionych organizacji, instytucji i przedstawicieli réznych
instytucji pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

e PLAN PROMOCII - CZESC 1
W ramach realizowanego projektu rozpoczeto przygotowania i wdrozono kampanie promocyjng do
adresatéw zadania - pracownikéw instytucji pomocowych, podmiotow funkcjonujgcych w sieci oraz oséb
korzystajgcych ze wsparcia w ramach sieci. Zatrudniono dwdch specjalistéw ds. promocji odpowiedzialnych
za: realizacje planu promocji, opracowanie identyfikacji wizualnej dziatan informacyjnych, opracowanie i
przygotowanie koncepcji strony internetowej, publikacje materiatdw dotyczgcych projektu na stronie,
utworzenie i prowadzenie newslettera adresowanego do poszczegdlnych grup odbiorcéw, wspdtprace w
zakresie opracowania i prowadzenia strony internetowej projektu. Zachowano spdjnosc¢ graficzng wszelkich
materiatéw promocyjnych, strony internetowej oraz artykutéw prasowych i broszur.
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e PLAN PROMOCII - CZESC 2
Prowadzono interaktywng strone www.wysokiestandardy.pl stanowigcg zaawansowany srodek informacyjno -
edukacyjny. Na stronie dostepne sg szczegétowe informacje na temat dziatan realizowanych w ramach
projektu wraz ze wskazaniem dat ich realizacji oraz informacje na temat rekrutacji. Strona jest wyposazona w
system zapisu na newsletter stuzgcy celom informacyjnym i promocyjnym. Na stronie budowane i
aktualizowane sg nastepujgce tresci:
- informacje o funkcjonowaniu sieci przeciwdziatania przyczynom przestepczosci, pomocy pokrzywdzonym i
pomocy postpenitencjarnej,
- zasady budowania partnerstw w ramach sieci,
- dobre praktyki w zakresie wspotpracy na rzecz zwiekszenia efektywnosci swiadczonej pomocy osobom
pokrzywdzonym przestepstwem,
- zasady i zakres $wiadczonej pomocy przez podmiotu funkcjonujgce w ramach sieci,
- informacje o dziataniach realizowanych w ramach projektu, w szczegdlnosci wyniki badan diagnostycznych,
jak réwniez wypracowane standardy,
- informacje o narzedziach pomocowych zwiekszajgcych efektywnosci Swiadczonej pomocy oraz
zapewniajgcych profesjonalizacje pomocy.
Na stronie stworzono czes¢ informacyjng dla kazdego wojewdédztwa.
Zaktada sie publikacje minimum 8 aktualizacji w miesigcu przez caty okres trwania projektu oraz przez miesigc
po jego zakonczeniu. W roku 2022 opublikowano ponad 100 aktualnosci.
Grupe docelowg strony stanowity osoby odwiedzajace strone, pracownicy instytucji pomocowych
funkcjonujacych w ramach sieci, osoby pokrzywdzone przestepstwem poszukujgce informacji i edukacji w
zakresie zgtaszanego problemu.

e PLAN PROMOCII - CZESC 3
Promocja projektu odbywata sie réwniez poprzez strone internetowg Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci
BONA FIDES: www.stowarzyszeniebonafides.pl. Na stronie gtdwnej zostata stworzona podstrona zawierajgca
nastepujace informacje: informacje o projekcie (opis celu, zatozen projektu, rodzaju wsparcia, grup
docelowych, daty i miejsce realizacji projektu oraz sposobu rekrutacji i kontaktu) oraz informacje o zrodle
finansowania - uzyskaniu dotacji z Funduszu Sprawiedliwosci (wraz z odpowiednimi logotypami). W zaktadce
,aktualnosci” publikowane byty informacje na temat biezgcych dziatan realizowanych w ramach projektu wraz

z dokumentacja fotograficzng i grafikami promujgcymi. Opublikowano ponad 100 aktualizacji. Grupe
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docelowg stanowity osoby odwiedzajgce strone, poszukujgce informacji o projekcie, poszukujgce informacji o
Stowarzyszeniu lub osoby korzystajgce ze wsparcia - zardwno osoby potrzebujgce, jak i pracownicy instytucji
pomocowych. Informacje o poszczegdlnych dziataniach projektowych rozpowszechniono réwniez za
posrednictwem newslettera. Na koniec grudnia 2021r. w swoje]j bazie posiadalismy 1490 subskrybentdw.
Wystano 3 tego typu informacje, ktore wg statystyk otwiera srednio 20-25% zadeklarowanych obserwatoréw.

e PLAN PROMOCII - CZESC 4
Promocja na stronach internetowych instytucji / organizacji pomocowych, stronach cztonkéw sieci na terenie
catego kraju, portalach tematycznych (www.pokrzywdzeni.gov.pl, www.ngo.pl). Grupe docelowg stanowity
osoby odwiedzajace strony, osoby poszukujgce informacji o danej organizacji, instytucji, osoby korzystajace ze
wsparcia danej organizacji, instytucji. Informacje o dziataniach projektowych zostaty wystane do okoto 5000
podmiotéw z terenu catej Polski, w tym do osrodkéw pomocy pokrzywdzonych przestepstwem i lokalnych
punktéw, sgdéw rejonowych, prokuratur, komend Policji, osrodkédw pomocy spotecznych, powiatowych
centrum pomocy rodzinie, osrodkéw interwencji kryzysowej, regionalnych osrodkéw polityki spotecznej, stuzb
wieziennych i aresztow Sledczych, zaktadéw karnych, kuratoréw, organizacji pozarzagdowych, prywatnych
praktyk prawniczych i psychologicznych, poradni psychologiczno-pedagogicznych, szkét, zespotéw
interdyscyplinarnych, urzedéw miast i gmin, szpitali i akademickich biur karier. Informacja na temat
pierwszych dziatarn w ramach projektu — konferencji online — zostata zamieszczona na portalu ngo.pl.
Dodatkowo informacje na temat biezgcych dziatan projektowych rozpowszechniane byty za posrednictwem
newslettera do 1490 oséb prywatnych, w tym pracownikéw instytucji pomocowych. Notki prasowe byty
przesytane rowniez do prasy, radia i telewizji. W naszej bazie znajduje sie ponad 1000 podmiotéw o zasiegu
regionalnym oraz ogdlnopolskim, do ktérych trafiaty informacje o projekcie i poszczegélnych jego zadaniach.
Dodatkowo dziatania promocyjne realizowano na fanpage'u ,Stowarzyszenie Bona Fides”, ktéry obserwuje
1158 osdb.

Ponadto w okresie sprawozdawczym zorganizowano 2 spotkania informacyjnych, w ktérych ujeto
informacje na temat realizowanego projektu i na temat funkcjonowania ogélnopolskiej Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem. Spotkania byty realizowane w formie osobistej i byty adresowane do
studentek i studentéw kierunku pedagogika, nauki o rodzinie oraz psychologia. tacznie wzieto w nich udziat
okoto 15 oséb. Organizacja spotkan odbyta sie bez ponoszenia dodatkowych kosztéw i byta realizowana przez
specjaliste ds. promocji we wspotpracy z koordynatorka projektu.

Dodatkowo, informacje na temat projektu i funkcjonowania Funduszu Sprawiedliwosci, ktérego
dysponentem jest Minister Sprawiedliwo$ci zostaty przekazane podczas dwdch spotkan zorganizowanych
przez Kuratoréw Sgdowych Sgdu Rejonowego Lublin-Wschdd oraz Kuratorow Sadowych Sgdu Rejonowego
Lublin-Zachéd. W spotkaniach uczestniczyto tgcznie okoto 100 oséb. Organizacja spotkan odbyta sie bez
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ponoszenia dodatkowych kosztéw i byta realizowana przez specjaliste ds. promocji we wspétpracy z
koordynatorka projektu.

e PLAN PROMOCII - CZESC 5
Promocja projektu w instytucjach pomocowych polegata na opracowaniu i dystrybucji
4 nastepujgcych broszur informacyjnych w naktadzie 1000 szt./broszure:

1. Marta Szczodrak, Jagoda Idzik, Nieformalne metody pracy z dzie¢mi i mtodziezq z doswiadczeniem
krzywdzenia;

2. Agnieszka Jaskowska, Iwona Ulfik — Jaworska, Jak pomagacé osobom pokrzywdzonym
przestepstwem? Praktyczny poradnik dla osob pierwszego kontaktu. Czes¢ 1;

3. Agnieszka Jaskowska, Iwona Ulfik — Jaworska, Jak pomagacé osobom pokrzywdzonym
przestepstwem? Praktyczny poradnik dla osob pierwszego kontaktu. Czes¢ 2;

4. Jakub Kosowski, Marcin Demczuk, Profesjonalizacja dziatars pomocowych skierowanych do osoéb
pokrzywdzonych przestepstwem, swiadkoéw i 0séb im najblizszym. Wybrane zagadnienia raportu
,Diagnoza potrzeb i funkcjonowania instytucji pomocowych realizujgcych zadania w obszarze
przeciwdziatania przestepczosci w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem pod kgtem
kompetencji pracownikow instytucji pomocowych”.

Tematyka broszur zostata ustalona na podstawie konsultacji i diagnozy potrzeb zrealizowanej z osobami
uczestniczgcymi w pierwszych konferencjach online. Tematyka broszur stanowi odpowiedz na potrzeby
zgtaszane przez uczestnikdw tych wydarzen. Broszury zostaty upowszechnione w wersji online na stronie
projektu oraz stronie Stowarzyszenia z informacjg o mozliwosci zaméwienia w biurze projektu wersji
papierowej. Broszury stanowig uzupetnienie wiedzy o sytuacji oséb pokrzywdzonych oraz syntetyczny zbidr
informacji, ktére pracownik instytucji pomocowej potrzebuje w procesie pomagania. Dodatkowo informacje
na temat publikacji wysytane byty za posrednictwem newslettera do 1490 oséb prywatnych, w tym
pracownikdw instytucji pomocowych. Grupg docelowg tego dziatania sg pracownicy danej instytucji,
pracownicy innych instytucji z danego terenu, cztonkowie spotecznosci lokalnej korzystajacy z ustug danej
instytucji. Dodatkowo informacje o broszurach zostaty umieszczone na fanpage'u ,,Stowarzyszenie Bona
Fides”.

Opublikowano 4 artykuty prasowe w 8 gazetach o zasiegu ogdlnopolskim Zredagowano i opublikowano

nastepujace teksty:
A) Agnieszka Jaskowska ,Narcystyczne zaburzenie osobowosci jako Zzrédto przemocy psychicznej”
a. ,Charaktery (maj 2022) - wydanie tradycyjne
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b. ,Doradca w Pomocy Spotecznej” (maj 2022) - wydanie tradycyjne

B) Lidia Osiej - Furgata "Terapia Srodowiskowa, profilaktyka zjawiska przemocy w rodzinie"
a. ,,Gtos Pedagogiczny” (wydanie: wrzesien 2022)
b ,,Psychologia w Praktyce”(wydanie: listopad - grudzien 2022)

C) Joanna Kuzawiriska "Przemoc réwiesnicza jako zagrozenie dla zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy"
a. ,Zycie Szkoty” (wydanie: wrzesier 2022)
b. ""Gtos Pedagogiczny” (wydanie: listopad 2022)

D) Agnieszka Dudziriska ,,Prawnokarna odpowiedzialno$¢ za uchylanie sie od wykonywania obowigzku
alimentacyjnego

a. ,Mamy Czas” (wydanie: listopad 2022)

b. ,,Gtos Pedagogiczny”(wydanie: grudzien 2022)

Artykuty dostepne sg réwniez na stronie www.wysokiestandardy.pl w zaktadce , artykuty”.

Artykuty zostaty przygotowane przez osoby z kadry merytorycznej projektu i dotyczyty Sieci. Szczegétowa
tematyka artykutu zostata ustalona poprzez konsultacje z odbiorcami projektu oraz Dysponentem Funduszu.
Artykuty promowaty Siec i jednoczesnie stanowity informacje w zakresie w zakresie tematyki podejmowane;j
w tym projekcie. Tematyka artykutu uwzgledniata charakterystyke grupy docelowej oraz cel informacyjny,
motywacyjny oraz profilaktyczny. Autorzy otrzymali zaplanowane wynagrodzenie w wysokosci 500 zt/os.,
koszt wszystkich publikacji wynidst 16 236,00 zt (Srednio 2000 zt za publikacje kazdego artykutu) We
wszystkich artykutach zamiescilismy informacje o dofinansowaniu z Funduszu Sprawiedliwosci. Artykuty
promowane byty za posrednictwem strony projektu, strony Stowarzyszenia oraz newslettera. Tres¢ kazdego z
artykutéw jest dostepna w formie elektronicznej na stronie www.wysokiestandardy.pl (zaktadka materiaty

edukacyjne) oraz na stronie www.stowarzyszeniebonafides.pl (zaktadka aktualnosci). Dodatkowo informacje o
artykutach zostaty umieszczone na fanpage'u ,Stowarzyszenia Bona Fides”.

Dodatkowo w ramach ,Diagnozy potrzeb i funkcjonowania instytucji pomocowych realizujacych zadania w
obszarze przeciwdziatania przestepczosci w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem pod katem
kompetencji pracownikdéw instytucji pomocowych” specjalistki ds. promocji wspdtpracowaty z
koordynatorem i specjalistkg ds. rekrutacji. Wspdlnie realizowaty szereg dziatan informacyjno —
promocyjnych, ktére polegaty m.in. na: informowaniu o badaniach media lokalne i ogélnopolskie,
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publikowaniu informacji o rekrutacji na stronie www.stowarzyszeniebonafides.pl oraz

www.wysokiestandardy.pl, na fb ,,Stowarzyszenia Bona Fides”, w grupach tematycznych, zrzeszajgcych

pracownikdw i wolontariuszy instytucji pomocowych. Informacje o badaniach wysytane byty réwniez za

posrednictwem newsletterow.

W ramach zadania zakupiono koperty przeznaczone na wysytke broszur informacyjnych, o facznej wartosci

60,00 zt oraz refundacja przesytek rejestrowanych na kwote 1560,00 zt.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:

liczba opracowanych broszur w ramach Sieci przeciwdziatania przyczynom przestepczosci, pomocy
pokrzywdzonym i pomocy postpenitencjarnej w instytucjach pomocowych - 4

liczba artykutédw prasowych o Sieci przeciwdziatania przyczynom przestepczosci, pomocy
pokrzywdzonym i pomocy postpenitencjarnej - 4

liczba publikacji w prasie artykutdow prasowych o Sieci przeciwdziatania przyczynom przestepczosci,
pomocy pokrzywdzonym i pomocy postpenitencjarnej - 8

liczba zrealizowanych godzin szkolen pt. ,,Powiatowa sie¢ wspdtpracy na rzecz zapobiegania
przestepczosci — standardy pomocy interdyscyplinarnej Swiadczonej osobom pokrzywdzonym
przestepstwem — 320

liczba zrealizowanych godzin szkolen pt. ,,Profesjonalna pomoc udzielana osobom pokrzywdzonym
przestepstwem” — 400

liczba zrealizowanych godzin szkolen pt. ,,Standardy interwencyjnej pomocy dla oséb pokrzywdzonych,
w stosunku do ktérych zastosowano rozwigzania tzw. ustawy antyprzemocowej (izolacja sprawcy od
osoby/os6b doswiadczajgcych przemocy domowej)” — 80

liczba zrealizowanych godzin szkolenia pt. ,Standardy pomocy interdyscyplinarnej $wiadczonej osobom
pokrzywdzonym przestepstwem wsrdd instytucji pomocowych na terenie powiatéw” — 80
Zmniejszenie luk kompetencyjnych u pracownikdéw instytucji pomocowych zajmujacych sie realizacjg
zadan z obszaru przeciwdziatania przestepczosci i pomaganiem osobom pokrzywdzonym
przestepstwem i Swiadkom z terenu catego kraju (warto$¢ mierzona w procentach uczestnikéw
projektu) — 105,92%
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— Wazrost wiedzy i umiejetnosci w zakresie $wiadczonej pomocy przez pracownikdéw instytucji
pomocowych zajmujgcych sie osobami pokrzywdzonymi i zagrozonymi przestepstwem z terenu catego
kraju (warto$¢ mierzona w procentach uczestnikow szkolen) — 108,21%

—  Wozrost poziomu wiedzy i Swiadomosci w zakresie przeciwdziatania przestepczosci (warto$¢ mierzona w
procentach uczestnikdéw szkolen) — 109,33%

— Wzrost wiedzy na temat przeciwdziatania przestepczosci w ramach swiadczonej pomocy oraz wptywu
jakosci Swiadczonej pomocy na jej efektywnosé (wartosé mierzona w procentach uczestnikow szkolen) —
105,74%

— Nabycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie stosowania przepisdw prawa jako narzedzi przeciwdziatania
przestepczosci oraz ochrony rodziny z terenu catej Polski (wartos¢ mierzona w procentach uczestnikéw
szkolen) — 100,41%

EFEKTY — OSOBY KORZYSTAJACE ZE WSPARCIA:
e otrzymanie informacji o kompleksowej i profesjonalnej pomocy osobom pokrzywdzonym

przestepem oraz osobom im najblizszym;

e rozwdj Swiadomos¢ prawnej w zakresie praw i obowigzkéw;

e otrzymanie rzetelnej informacji na temat mozliwosci korzystania z poradnictwa prawnego oraz
psychologicznego;

e nabycie podstawowych wiadomosci na temat rozwigzan prawnych w zwigzku z problematyka
pokrzywdzenia przestepstwem;

e wzmocnienie umiejetnosci niezbednych do konstruktywnego pomagania osobom pokrzywdzonym
przestepstwem;

e uruchomienie zasobdw wtasnych i podniesienie samooceny prawnikéw instytucji pomocowych
dziatajacych na rzecz oséb pokrzywdzonych przestepem, oséb im najblizszym a takze swiadkéw;

e dostarczenie wiedzy i podniesienie kompetencji prawnikdéw instytucji pomocowych dziatajacych na
rzecz oséb pokrzywdzonych przestepem, oséb im najblizszym a takze swiadkéw;

e EFEKTY - SRODOWISKO LOKALNE:
e otrzymanie rzetelnej informacji na temat mozliwosci korzystania z poradnictwa prawnego oraz

psychologicznego dla oséb doswiadczajgcych pokrzywdzenia przestepstwem;
e rozwdj Swiadomosci spotecznej;
o rozwoj Swiadomosci wtasnych praw;
e popularyzacja informacji nt. form i miejsc pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem.
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Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 18
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 0

| DZIALANIE 5: , Fokus na Ukraine — wsparcie dziatalnosci charytatywnej na rzecz uchodzcow”

‘ Termin realizacji projektu

11.04.2022- 31.05.2022

‘ Zr6dta finansowania

Wojewddztwo Lubelskie

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

10 000,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Celem zadania byto wsparcie uchodzcéw z Ukrainy (w tym kobiet, dzieci i oséb starszych) przebywajacych
na terenie woj. lubelskiego (gmina Cycéw i gmina Urszulin). UchodzZcy uciekajgcy przed widmem wojny
znalezli schronienie w prywatnych domach min. na terenie gminy Cycoéw i Urszulin (woj. lubelskie). Z
koricem maja br. ok. 100 rodzin UchodZcéw nadal przebywato na terenie wyzej wymienionych gmin dzieki
dobroci ich mieszkancéw, ktérzy samodzielnie organizowali zbidrki zywnosci czy wybranych produktéw,
srodkéw codziennego uzytku. Niestety ich zapasy i mozliwosci pomocy sie skonczyly, a potrzeby
podstawowe potrzeby fizjologiczne musiaty byé na biezgco zabezpieczane. Sktad zestawdw higienicznych
byt konsultowany z mieszkaricami gminy Cycéw i Urszulin, ktérzy goscili w swych domach uchodzcéw z
Ukrainy. Po dokonaniu zakupow produktdw do paczek, wolontariusze stowarzyszenia przygotowali je
zgodnie z realnymi potrzebami odbiorcéw zadania. Stowarzyszenie we wtasnym zakresie zajeto sie
dystrybucjg i zorganizowato transport paczek na terenie w/w gmin.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

Przygotowano 80 paczek higienicznych dla rodzin uchodZcéw zamieszkujgcych na terenach Gminy Cycéw i
Urszulin oraz 40 specjalnych paczek higienicznych dla matek z matymi dzie¢mi (do lat 3 korzystajgcych z
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pieluch). W sktad paczek higienicznych wchodzity: pasty do zebow, szczoteczki, zele i ggbki do mycia,
szampony, reczniki, chusteczki higieniczne, podpaski, tampony, dezodoranty, zel/proszek do prania, papier
toaletowy, leki przeciwbdlowe dla dorostych, plasterki, worki strunowe do zapakowania paczek. Natomiast,
w sktad specjalnych paczek higienicznych wchodzity: chusteczki nawilzane, leki przeciwbdlowe dla dzieci,
plasterki, pieluchy dzieciece (w réznych rozmiarach), kosmetyki dla dzieci i. in. krem na odparzenia, krem
ochronny, zele i ggbki do mycia, sél fizjologiczna, worki strunowe do zapakowania paczek.

Rezultaty

Przygotowanie i przekazanie potrzebujacym z grupy docelowej 80 paczek higienicznych,

w sktad ktorych beda wchodzi¢: pasty do zebdw, szczoteczki, zele i ggbki do mycia, szampony, reczniki,
chusteczki higieniczne, podpaski, tampony, dezodoranty, zel/proszek do prania, papier toaletowy, leki
przeciwbdlowe dla dorostych, plasterki, worki strunowe do zapakowania paczek oraz 40 specjalnych paczek
higienicznych, w sktadzie: chusteczki nawilzane, leki przeciwbélowe dla dzieci, plasterki, pieluchy dzieciece (w
réznych rozmiarach), kosmetyki dla dzieci i. in. krem na odparzenia, krem ochronny, zele i ggbki do mycia, sol
fizjologiczna, worki strunowe do zapakowania paczek.

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 25

DZIALANIE 6: Prowadzenie jednego punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz zwiekszenia
Swiadomosci prawnej na terenie powiatu M. Zamos¢

‘ Termin realizacji projektu

01.01.2022- 31.12.2022

‘ Zrodta finansowania

Miasto Zamos¢

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

60 060,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Celem projektu byto stworzenie powszechnego, kompleksowego i spdjnego systemu bezptatnej pomocy
obywatelskiej oraz nieodptatnej mediacji poprzez prowadzenie 1 punktu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na terenie miasta Zamos¢ w okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2022 r. Zgodnie trescig
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ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej (Dz.U.2018.1467) w ramach tego projektu stworzony zostanie dostep do
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji $wiadczonej osobiscie w lokalu
usytuowanym na terenie miasta Zamos$¢ zgodnie ze szczegétowymi warunkami realizacji zadania
okres$lonymi w umowie. Punkt nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego / nieodptatnej mediacji przy ul.
Kamiennej 20 czynny byt 5 dni w tygodniu przez 4 godziny dziennie. Projekt byt formg pomocy
specjalistycznej dla oséb potrzebujacych pomocy i edukacji prawnej z terenu powiatu miasta Zamosc¢.
Bezposrednimi odbiorcami byty osoby, ktdre sktadaty pisemne os$wiadczenie, ze nie sg w stanie ponies¢
kosztéw odptatnej pomocy obywatelskiej. W ramach dziatan projektowych Stowarzyszenie bedzie
prowadzito takze dziatania w zakresie edukacji prawnej i tym zakresie przeprowadzito warsztaty edukacyjne
w tgcznym wymiarze 10 godzin dydaktycznych. Ponadto stworzone zostaty tresci merytoryczne opracowane
dla potrzeb przewodnika po ustawie z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego Panstwa. Publikacja zostata sporzadzona takze w jezyku ukrainskim

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e Zatrudnienie i wykonywanie czynno$ci zawodowych przez prawnikéw — NIEODPLATNE
PORADNICTWO PRAWNE / NIODPLATNA MEDIACJA w wymiarze tgcznym 1008 godz., w ramach
umowy cywilnoprawne;.

Nieodptatne pomoc prawna polegata na:

a) informowaniu osoby uprawnionej, o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym lub,

b) wskazaniu osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

c) sporzadzeniu projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej (Dz.U.2018.1467), z wytgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

d) nieodptatnej mediacji, lub

e) sporzadzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z
urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy
na droge sgdowa. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem

dziatalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.
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Poradnictwo byto prowadzone przez adwokatow i radcéw prawnych, posiadajgcych odpowiednie
doswiadczenie w realizacji pomocy prawnej, przygotowanym do $wiadczonej pomocy w ramach szkolen
wewnetrznych i zewnetrznych organizowanych przez Stowarzyszenie. Wszyscy adwokaci i radcy prawni
posiadali obligatoryjne ubezpieczenie cywilne. W ramach projektu planowana jest realizacja 1008 godz.
zegarowych poradnictwa prawnego tj. 1 punkt x 4 godz. x 252 dni robocze (od 1 stycznia do 31 grudnia 2022
r. z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych), oraz 50 godz. poradnictwa Swiadczonego wolontarystycznie.
Poradnictwo byto swiadczone od poniedziatku do piagtku przez 4 godziny dziennie - przy ul. Kamiennej 20 w
Zamosciu, od poniedziatku do pigtku w godz.: 12:00 — 16:00. W sytuacji gdyby liczba uprawnionych ktérym
miata by¢ udzielona nieodptatna pomoc prawna uniemozliwita by sprawne umawianie terminéw wizyt w
punkcie, pomoc zostatby wydtuzona do co najmniej 5 godzin dziennie w punkcie zgodnie z
zapotrzebowaniem uprawnionych, a pomoc prawna bedzie wéwczas swiadczona bytaby wolontarystycznie.
W ramach zadania prowadzona byta elektroniczna forma dokumentacji nieodptatnego poradnictwa
prawnego w systemie ewidencji nieodptatnej pomocy prawnej (https://adm-np.ms.gov.pl/#/app).

W ramach wolontariatu rowniez prowadzone byto nieodptatne poradnictwo prawne adresowane do oséb
majacych trudnosci w samodzielnym realizowaniu porady, w szczegdlnosci z powodu niepetnosprawnosci,
podesztego wieku lub innych okolicznosci zyciowych. Prawnicy swiadczacy nieodptatng pomoc prawnag byli
umawiani przez koordynatora i $wiadczyli pomoc prawng w miejscu ustalonym z osobg uprawniong, tak by
wyeliminowac bariery umozliwiajace skorzystanie z pomoc prawne;j.
W zwigzku, z utrzymujacg sie sytuacjg epidemiologiczng w Polsce spowodowang wirusem SARS COV-2 w
trosce o bezpieczenstwo klientéw i pracownikow, za zgoda Zleceniodawcy udzielaliSmy porad zdalnych, za
pomocg Srodkéw komunikacji na odlegtosé.
Nieodptatna mediacja obejmowata:
a) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegélnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajgcych;
b) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
c) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;
d) przeprowadzenie mediacji;
e) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawarte]j przed
mediatorem.
Nieodptatna mediacja nie obejmowata spraw, w ktdrych:
a) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;
b) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.
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Nieodptatng mediacje w zakresie wskazanym w pkt 6d niniejszych standardéw madgt przeprowadzi¢ mediator
tj. osoba wpisana na liste statych mediatoréw prowadzong przez prezesa sadu okregowego, o ktérej mowa w
ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. - Prawo o ustroju sagdéw powszechnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 23, z p6zn. zm.),
lub wpisana na liste mediatoréw prowadzong przez organizacje pozarzagdowg w zakresie swoich zadan
statutowych lub uczelnie, o ktdrej mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego, o ktdrej informacje przekazano prezesowi sadu okregowego.
Podczas kazdego spotkania z klientem byta prowadzona analiza sytuacji klienta i udzielana stosowna porada.
Udzielona porada prawna / mediacja oraz jej zgodnos¢ z ustawa bedzie dokumentowana w karcie
nieodptatnej pomocy prawnej / mediacji, o ktéra mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz.U.2018.1467).

e Zatrudnienie i wykonywanie czynno$ci zawodowych przez doradcéw obywatelskich — EDUKACJA

PRAWNA, w ramach umowy cywilnoprawnej.

Edukacja prawna obejmowata upowszechnianie wiedzy o:
— prawach i obowigzkach obywatelskich;
— dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organéw ochrony prawnej;
— mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporéw;
— mozliwosciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa;
— dostepie do nieodptatnej pomocy prawne;j i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

Edukacja prawna zostata zrealizowana przez prawnikdw m.in. w ramach:

1) warsztatéw edukacyjnych adresowanych do mtodziezy, zgodnie z uprzednio dokonang diagnoza
potrzeb. Harmonogram ich realizacji oraz ich zakres zostat ustalony z przedstawicielem grupy
docelowej tj. Wicedyrektorem Zespotu Szkét Ponadpodstawowych Nr 3 w Zamosciu.

Terminy i wymiar realizacji: 16.12.2022 (5 warsztatéw) oraz 19.12.2022 (5 warsztatow) w formie
stacjonarne;.

Grupa docelowa: 10 klas/grup warsztatowych

Warsztaty miaty charakter praktyczny, prowadzone byty metodami aktywizujgcymi grupe do dzielenia
sie wiedzg. Trenerka konstruowat takie aktywnosci warsztatowe w ramach, ktérych uczestnicy mieli
mozliwos¢ przeanalizowania wzajemnie swoich doswiadczen, zasobéw. Trenerka posiadajg
doswiadczenie zawodowe w zakresie prowadzenia dziatan edukacyjnych z zakresu prawa, a ponadto
posiada kwalifikacje dydaktyczno / trenerskie. Byta odpowiedzialna m.in za: analize potrzeb grupy
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warsztatowej, przygotowanie adekwatnych metod realizacji warsztatu, opracowanie materiatow dla
uczestnikdw (w razie koniecznosci), przygotowanie prezentacji multimedialnych, przeprowadzenie
warsztatu.

Warsztaty dotyczyty nastepujgcych zagadnien gtéwnie z upowszechniania wiedzy z zakresu przemocy
wirtualnej, odpowiedzialnosci w sieci i zagrozeniach z tym zwigzanych pn.: ,Internet bez hejtu —
zasady $cigania przestepstw”. Ponadto, z zakresu praw i obowigzkéw obywatelskich oraz dostepie do
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

2) Merytorycznego opracowania przewodnika po ustawie z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego Parstwa. Publikacja zostata
sporzgdzona w jezyku polskim i ukraifskim. Miata ona na celu realizacje zadania z zakresu edukacji
prawnej dostosowang do biezgcych potrzeb uchodZcéw z terytorium Ukrainy. Tematyka publikacji
uwzgledniata charakterystyke grupy docelowej oraz cel informacyjny, motywacyjny oraz
profilaktyczny. Jej autorka byta adwokat, ktéra specjalizuje sie w udzielaniu porad oraz pomocy
prawnej dla cudzoziemcdow oraz posiada znajomos¢ jezyka angielskiego i ukrainskiego.

e Zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez koordynatora — KOORDYNACIA,
w wymiarze tacznym 68 godz. (Srednio 17 godz. w kwartale) w ramach umowy cywilnoprawnej.

Za catos¢ realizacji zadania w zakresie organizacyjnym, merytorycznym i finansowym odpowiadat
koordynator. Koordynatorem byta osoba posiadajgcg doswiadczenie w realizacji zadan zleconych lub
powierzonych. Koordynator odpowiadat za dziatania promocyjne i informacyjne, biezgce dostosowywanie
oferowanych swiadczen do potrzeb potrzebujgcych i wspdtprace z wtasciwymi instytucjami na terenie
objetym swiadczeniem pomocy. Koordynator prowadzit przez caty okres realizacji projektu monitoring oraz
na zakonczenie realizacji zadania przeprowadzi ewaluacje. Efektywna koordynacja uwzgledniata:

A. dokonywanie wydatkdw w sposdb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad:

o uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw,

. optymalnego doboru metod i srodkdéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celdw;

B. dokonywanie wydatkdw w sposdb umozliwiajacy terminowg realizacje zadan;

C. dokonywanie wydatkédw w wysokosci i terminach wynikajgcych z wczes$niej zaciggnietych zobowigzan

Nadzér merytoryczny i finansowy nad realizowanym zadaniem byt dwuetapowy. W pierwszym etapie

koordynator projektu dokonywat oceny realizacji zadania, a takze zasadnosci dokonywanych wydatkéw pod

wzgledem gospodarnosci, legalnosci, celowosci dokonywanych wydatkéw. Koordynator byt zobowigzany do

weryfikacji zbieznosci wydatkdw z dziataniami merytorycznymi. Nastepnie koordynator przedkfadat do

akceptacji dokument finansowy ksiegowej, ktéra pod wzgledem formalno — rachunkowym sprawdzata

wydatek. W koricowym etapie wydatek byt ponownie weryfikowany przez cztonka Zarzadu, ktéry zatwierdza
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do wyptaty wydatki. Ponadto raz na kwartat, zaréwno koordynator, jak i zespét merytoryczny podawani byli
nadzorowi merytorycznemu poprzez weryfikacje dokumentac;ji.

e Promocja projektu - realizowana byta w trybie ciggtym przez caty okres trwania projektu.

W okresie realizacji projektu, promocja miata charakter ciggty i odbywata sie za posrednictwem
dotychczasowych klientow Stowarzyszenia oraz innych ustug swiadczonych przez Stowarzyszenie oraz jego
partneréw. Stowarzyszenie prowadzito dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego
dziatan pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z ternu powiatu chetmskiego. Dotychczasowe doswaidczenie
potwierdzito, ze dziatalnos¢ Stowarzyszenia, w szczegdlnosci zakres swiadczonej pomocy jest stale
rozpowszechniany w zwigzku z zadowoleniem klientdw. Ponadto informacje o zakresie Swiadczonej pomocy
oraz jej harmonogramie byly zamieszczane na stronie Stowarzyszenia (wWww.stowarzyszeniebonafides.pl).
Wspédtpracownicy Stowarzyszenia przy okazji spotkan, rozpowszechniali informacje o realizowanym
projekcie. Udzielalni informacji o realizowanym zadaniu i zakresie swiadczonego nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostata
oznaczona logotypami oraz wiasciwg informacjg o wspdtfinansowaniu realizacji zadania.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

e dziatania informacyjno-promocyjne rozpowszechniane za posrednictwem dotychczas zbudowanej
,siatki” klientdw, partnerdw, pracownikow oraz wykonawcow/odbiorcéw ustug swiadczonych przez
Stowarzyszenie;

e podejmowano dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;

e informacje o zakresie Swiadczonej pomocy byty zamieszczane na stronie Stowarzyszenia
(www.stowarzyszeniebonafides.pl);

e miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostaty oznaczone
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspétfinansowaniu realizacji zadania;

e kazdy z uczestnikdw i uczestniczek dziatan byta poinformowana przed uzyskaniem wsparcia o Zrédle
wspotfinansowania;

e opracowanie i wydrukowanie ulotek i plakatéw promujgcych przedsiewziecie, ktére byty
rozpowszechniane wsréd klientéw osrodka, jak réwniez instytucji pomocowych dziatajgcych na
terenie powiatu.

e dziatania informacyjno-promocyjne miaty charakter ciggty i trwaty przez caty czas trwania projektu.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
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liczba funkcjonujacych punktédw swiadczgcych nieodptatne poradnictwo prawne — 1 punkt na terenie
miasta Zamos¢;

liczba godzin poradnictwa prawnego swiadczonego na terenie miasta Zamos$é — 1008 godz.
zegarowych poradnictwa prawnego (1008 godzin finansowanych ze srodkéw z dotacji);

Iczba godzin poradnictwa prawnego $wiadczonych wolonatrystycznie na terenie miasta Zamos¢ — 50
godzin (w projekcie zatozono, ze zostanie zrealizowanych 50 godzin - wskazZnik zostat osiggniety);
liczba 0sob objetych warsztatami edukacyjnymi dla mtodziezy w zakresie praw i obowigzkow
obywateli — min. 150 oséb

liczba godzin warsztatéw edukacyjnych dla mtodziezy - 10 godz.

przewodnik po ustawie z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z
konfliktem zbrojnym na terytorium tego Paristwa — 1 publikacja zostata sporzgdzona takze w jezyku
polskim z ttumaczeniem na j. ukraifski — 1 sztuka.

REZULTATY MIEKKIE:

stworzono powszechny i kompleksowy system nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;
upowszechniano informacje o dostepnosci nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

oosoby korzytsajgce otrzymaty kompleksowg i profesjonalng pomoc, takze z zakresu edukacji
prawnej;

przyczyniono sie do poprwy jakosci zycia osdéb doswiadczajacych problemdéw prawnych;
podniesiono poczucia sprawczosci u 0sob doswiadczajgcych problemoéw prawnych;

udzielono rzetelnych informacji na temat mozliwosci skorzystania z poradnictwa obywatelskiego;
wyréwnano szansy dostepu do bezptatnej pomocy prawnej $wiadczonej przez doradcéw
obywatelskich;

udzielono podstawowych wiadomosci na temat rozwigzan prawnych;

udzielano pomocy w znalezieniu odpowiedniej placowki specjalistycznej;

przyczyniono sie do wzrostu swiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie pomocy prawnej, edukacji
prawnej, praw cztowieka.

EFEKTY — SRODOWISKO LOKALNE:

poszerzenie dostep do profesjonalnej pomocy prawnej Swiadczonej przez doradcow obywatelskich i
umozlwiono dostep do niej osobom, ktére dotychczas nie miaty takiej mozliwosci;
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e przyczyniono sie do rozwigzania problemoéw zyciowych oséb, ktére korzystajg z nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, co przyczynia sie do poprawy ich samooceny, sytuacji materialnej i
poprawia jakosc¢ ich zycia;

e spowodowano wzrost wiedzy i Swiadomosci prawnej dzieki udzielanemu poradnictwu
obywatelskiemu.

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 7
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 4

DZIALANIE 7: Prowadzenie punktow przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zlokalizowanych na terenie miasta Lublin

‘ Termin realizacji projektu

01.01.2022- 31.12.2022

‘ Zrodta finansowania

Miasto Lublin

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

120 120,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Celem projektu byto stworzenie powszechnego, kompleksowego i spdjnego systemu bezptatnej pomocy
obywatelskiej oraz nieodptatnej mediacji poprzez prowadzenie 1 punktu, w ktérym swaidczone byto
nieodpttane poradnictwo obywatelskie oraz 1 punktu, w ktérym swaidczone byto nieodptatne poradnictwo
prawne na terenie miasta Lublin w okresie od 01 stycznia do 31 grudnia 2022 r. Zgodnie trescig ustawy z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej (Dz.U.2018.1467) w ramach tego projektu stworzony zostanie dostep do nieodptatnego
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poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji $wiadczonej osobiscie w lokalu usytuowanym na
terenie miasta Lublin zgodnie ze szczegétowymi warunkami realizacji zadania okreslonymi w umowie.
Punkty nieodptatnego poradnictwa prawnegoi obywatelskiego / nieodptatnej mediacji czynne byt 5 dni w
tygodniu przez 4 godziny dziennie:
o Zespot Szkdl Ogdlnoksztatcgcych nr 1 im. Zbigniewa Hernerta w Lublinie, ul. Radzynska 5, w
godz.: 16,00-20,00
o Szkota Podstawowa nr 28 z Oddziatami Integracyjnymi im. Synéw Putku Ziemi Lubelskiej w
Lublinie, ul. Radosci 13, w godz.: 16,00-20,00
Projekt byt formg pomocy specjalistycznej dla oséb potrzebujacych pomocy i edukacji prawnej z terenu
powiatu miasta Zamos¢. Bezposrednimi odbiorcami byty osoby, ktére sktadaty pisemne oswiadczenie, ze nie
sg w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy obywatelskiej. W ramach dziatan projektowych
Stowarzyszenie prowadzito dziatania w zakresie edukacji prawnej i w tym zakresie przeprowadzito warsztaty
edukacyjne dla mtodziezy ktére odbyty sie w tgcznym wymiarze 20 godzin dydaktycznych. Ponadto
upowszechniana byta wiedza o prawach i obowigzkach obywatelskich w postaci podstrony internetowe;j,
gdzie zawarto informacje m. in. o punktach nieodptatnej pomocy prawnej i obywatelskiej, sgdach,
organizacjach pozarzgdowych, urzedach i komisariatach oraz doraznych punkach pomocowych i oferujgcych
wsparcie stosownie do biezgcych potrzeb uchodzcéw z terytorium Ukrainy przebywajgcych na terenie
miasta Lublin.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e Zatrudnienie i wykonywanie czynno$ci zawodowych przez prawnikéw — NIEODPLATNE
PORADNICTWO PRAWNE / NIODPLATNA MEDIACJA w wymiarze tacznym 1008 godz., w ramach
umowy cywilnoprawne;.

Nieodptatna pomoc prawna polegata na:

f) informowaniu osoby uprawnionej, o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej
uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym lub,

g) wskazaniu osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

h) sporzadzeniu projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej (Dz.U.2018.1467), z wytgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

i) nieodptatnej mediacji, lub
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j) sporzadzeniu projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z
urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy
na droge sgdowa. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Poradnictwo byto prowadzone przez adwokatéow i radcéw prawnych, posiadajgcych odpowiednie
doswiadczenie w realizacji pomocy prawnej, przygotowanym do $wiadczonej pomocy w ramach szkolen
wewnetrznych i zewnetrznych organizowanych przez Stowarzyszenie. Wszyscy adwokaci i radcy prawni
posiadali obligatoryjne ubezpieczenie cywilne. W ramach projektu planowana jest realizacja 1008 godz.
zegarowych poradnictwa prawnego tj. 1 punkt x 4 godz. x 252 dni robocze (od 1 stycznia do 31 grudnia 2022
r. z wytgczeniem swiat i dni ustawowo wolnych), oraz 15 godz. poradnictwa Swiadczonego wolontarystycznie.
Poradnictwo byto swiadczone od poniedziatku do pigtku przez 4 godziny dziennie przy ul. Radzynskiej 5 od
poniedziatku do pigtku w godz.: 16:00 — 20:00. W sytuacji gdyby liczba uprawnionych ktérym miata by¢
udzielona nieodptatna pomoc prawna uniemozliwita by sprawne umawianie termindw wizyt w punkcie,
pomoc zostatby wydtuzona do co najmniej 5 godzin dziennie w punkcie zgodnie z zapotrzebowaniem
uprawnionych, a pomoc prawna bedzie woéwczas $wiadczona bytaby wolontarystycznie.

W ramach zadania prowadzona byta elektroniczna forma dokumentacji nieodptatnego poradnictwa
prawnego w systemie ewidencji nieodptatnej pomocy prawnej (https://adm-np.ms.gov.pl/#/app).

W ramach wolontariatu rowniez prowadzone byto nieodptatne poradnictwo prawne adresowane do oséb

majacych trudnosci w samodzielnym realizowaniu porady, w szczegdlnosci z powodu niepetnosprawnosci,
podesztego wieku lub innych okolicznosci zyciowych. Prawnicy swiadczacy nieodptatng pomoc prawnag byli
umawiani przez koordynatora i Swiadczyli pomoc prawng w miejscu ustalonym z osobg uprawniong, tak by
wyeliminowac bariery umozliwiajgce skorzystanie z pomoc prawnej.
W zwigzku, z utrzymujaca sie sytuacjg epidemiologiczng w Polsce spowodowang wirusem SARS COV-2 w
trosce o bezpieczenstwo klientéw i pracownikéw, za zgoda Zleceniodawcy udzielalismy porad zdalnych, za
pomocg Srodkéw komunikacji na odlegtosé.
Nieodptatna mediacja obejmowata:
a) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegélnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajgcych;
b) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
c) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;
d) przeprowadzenie mediacji;
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e) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawarte] przed

mediatorem.
Nieodptatna mediacja nie obejmowata spraw, w ktdrych:

a) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania

mediacyjnego;

b) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.
Nieodptatng mediacje w zakresie wskazanym w pkt 6d niniejszych standardéw mogt przeprowadzi¢ mediator
tj. osoba wpisana na liste statych mediatoréw prowadzong przez prezesa sgdu okregowego, o ktérej mowa w
ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sgdow powszechnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 23, z pdzn. zm.),
lub wpisana na liste mediatoréw prowadzong przez organizacje pozarzagdowa w zakresie swoich zadan
statutowych lub uczelnie, o ktérej mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego, o ktdrej informacje przekazano prezesowi sadu okregowego.
Podczas kazdego spotkania z klientem byta prowadzona analiza sytuacji klienta i udzielana stosowna porada.
Udzielona porada prawna / mediacja oraz jej zgodno$¢ z ustawg bedzie dokumentowana w karcie
nieodptatnej pomocy prawnej / mediacji, o ktéra mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej
(Dz.U.2018.1467).
W pierwszym kwartale 2022 r. stworzone zostaty plakaty upowszechniajgce nieodptatne poradnictwo
prawne/ nieodptatng mediacje, ktdre zostaty rozpowszechnione w filiach Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Lublinie, Komisariatach Policji na terenie Miasta Lublina oraz w siedzibach organizacji
pozarzgdowych swiadczgcych pomoc osobom potrzebujgcym.

e Zatrudnienie i wykonywanie czynno$ci zawodowych przez prawnikéw — NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE/ NIODPtATNA MEDIACJA w wymiarze tgcznym 1008 godz., w
ramach umowy cywilnoprawne;.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmowato dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w
razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmowato w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z
zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmowato nastepujgcy zakres merytoryczny:

— poradnictwo z zakresu zabezpieczenia spotecznego

— poradnictwo z zakresu spraw mieszkaniowych
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— poradnictwo z zakresu dziedziczenia
— poradnictwo z zakresu wtasnosci
— poradnictwo z zakresu prawa pracy
— poradnictwo z zakresu spraw rodzinnych
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie byto swiadczone w oparciu o standardy oparte na:
P poufnosé
P profesjonalizm i rzetelnos$é
P bezptatnosc porad dla klienta
» samodzielnos¢ klienta
» dostepnosé/otwartos$é (dotyczy zaréwno osob korzystajgcych z
porad, jak i instytucji $wiadczenia porad)
P kontrola jakosci i procedura skargowa
P unikanie konfliktu intereséw
Proces doradczy odbywat sie w oparciu o nastepujacy schemat poradnictwa obywatelskiego:
A) Pierwszy kontakt (monolog, odebranie oswiadczenia)
B) Diagnoza sytuacji, obszary wymagajgce wsparcia
C) Poszukiwanie rozwigzan
D) Przedstawienie mozliwych rozwigzan wraz z konsekwencjami, opracowanie planu dziatania,
zakoniczenie rozmowy
E) Dokumentacja sprawy
Poradnictwo obywatelskiego prowadzone byto przez doradcéw obywatelskich, ktérzy ukonczyli szkolenie i
zadali pozytywnie egzamin prowadzony przez Zwigzek Biur Porad Obywatelskich — podmiotu uprawnionego
do prowadzenia szkolen oraz kursu doszkalajgcego o ktérym mowa w art. 11a ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, na
mocy decyzji Ministra Sprawiedliwosci z dn. 09/08/2018 nrDZP-VI1-692-21/18.

W ramach projektu planowana jest realizacja 1008 godz. zegarowych poradnictwa obywatelskiego tj. 4 godz.
X 252 dni robocze (od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. z wytgczeniem Swiat i dni ustawowo wolnych), oraz 15
godz. poradnictwa Swiadczonego wolontarystycznie. Poradnictwo bedzie Swiadczone od poniedziatku do
piatku przez 4 godziny dziennie w wyznaczonych godzinach oraz dodatkowo w wym. 50 godz.
wolonatrystycznie w punkcie przy ul. Radosci 13 od poniedziatku do pigtku w godz.: 16:00 — 20:00 lub w
sytuacji gdy liczba uprawnionych ktérym ma by¢ udzielone nieodptatne poradnictwo obywatelskie
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uniemozliwi sprawne umawianie termindw wizyt w punkcie, pomoc bytaby wydtuzona do co najmniej 5
godzin dziennie w punkcie zgodnie z zapotrzebowaniem uprawnionych.

W ramach zadania prowadzona byta elektroniczna forma dokumentacji nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

W ramach wolontariatu prowadzone byto nieodptatne poradnictwo obywatelskiego adresowane do oséb
majgcych trudnosci w samodzielnym realizowaniu porady, w szczegdlnosci z powodu niepetnosprawnosci,
podesztego wieku lub innych okolicznosci zyciowych. Dorady obywatelscy swiadczacy nieodptatne
poradnictwo obywatelskie byli umawiani przez koordynatora i Swiadczyli poradnictwo obywatelskie w
miejscu ustalonym z osobg uprawniong, tak by wyeliminowa¢ bariery umozliwiajace skorzystanie z
poradnictwa obywatelskiego.

Nieodptatna mediacja obejmowata:

a) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania
sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;

b) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

c) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;

d) przeprowadzenie mediacji;

e) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.
Nieodptatna mediacja nie obejmowata spraw, w ktdrych:

a) sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;

b) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Nieodptatng mediacje w zakresie wskazanym w pkt 6d niniejszych standardéw madgt przeprowadzi¢ mediator
tj. osoba wpisana na liste statych mediatoréw prowadzong przez prezesa sadu okregowego, o ktérej mowa w
ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. Prawo o ustroju sagdow powszechnych (Dz. U. z 2018 r. poz. 23, z pdzn. zm.),
lub wpisana na liste mediatoréw prowadzong przez organizacje pozarzagdowg w zakresie swoich zadan
statutowych lub uczelnie, o ktdrej mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania
cywilnego, o ktérej informacje przekazano prezesowi sgdu okregowego.

Podczas spotkania z klientem byta prowadzona analiza sytuacji klienta i udzielana stosowna porada.
Udzielona porada obywatelska / mediacja oraz jej zgodnos$¢ z ustawg bedzie dokumentowana w karcie
pomocy nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego / mediacji, o ktéra mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o nieodptfatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukac;ji
prawnej (Dz.U.2018.1467).
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e Zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez doradcéw obywatelskich - EDUKACJA
PRAWNA, w ramach umowy cywilnoprawnej.

Edukacja prawna obejmowata upowszechnianie wiedzy o:

— prawach i obowigzkach obywatelskich;

— dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organdéw ochrony prawnej;

— mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporow;

— mozliwosciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa;

— dostepie do nieodptatnej pomocy prawne;j i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Edukacja prawna zostata zrealizowana przez prawnikdw m.in. w ramach:

a) Warsztatow edukacyjnych dla uczniéw w Szkole Podstawowej nr 23 im. Olimpijczykow Polskich w
Lublinie. W ofercie realizacji zadania, pierwotnie zatozono, iz takie warsztaty bedg przeprowadzone
we szkotfach, w ktérych zlokalizowane sg punkty nieodptatnego doradztwa obywatelskiego
prowadzone przez Stowarzyszenie. Jednak z uwagi na dotychczasowa wspdtprace z ww. szkotg i
zgtaszane przez nich potrzeby docelowej grupy odbiorcéw warsztatow uzyskaliSmy zgode
Zleceniodawcy na inne miejsce ich realizacji. Zatrudniono adwokatke posiadajgcg doswiadczenie
zawodowe w zakresie prowadzenia dziatah edukacyjnych z zakresu prawa i ponadto posiadajgcego
kwalifikacje dydaktyczno / trenerskie. Prowadzgca warsztaty byta odpowiedzialna za analize potrzeb
grupy warsztatowej, przygotowanie adekwatnych metod realizacji warsztatu, opracowanie
materiatéw dla uczestnikéw, przygotowanie prezentacji multimedialnych oraz przeprowadzenie
warsztatdw. Warsztaty miaty charakter praktyczny, prowadzone byty metodami aktywizujgcymi grupe
do dzielenia sie wiedzg. Trenerka konstruowata takie aktywnosci warsztatowe w ramach, ktérych
uczestnicy mieli mozliwos¢ przeanalizowania wzajemnie swoich doswiadczen, zasobdw. Warsztaty
zrealizowano w 10 klasach/grupach, a w kazdej z nich po 2 godziny dydaktyczne. Przeprowadzono je
w trybie stacjonarnym w terminie 15.11.2022 r. - 08.12.2022 r. Wiekszo$¢ zajeé pn. ,,Moje prawa i
moje obowigzki w domu i w szkole na podstawie Konwencji Praw i Obowigzkéw Dziecka”
zorganizowano w klasach I-1ll. Byty one poswiecone m.in. zagadnieniom praw i obowigzkéw
obywatelskich dzieci, dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organdéw ochrony prawnej, mediacji
oraz sposobom polubownego rozwigzywania sporéw. Natomiast, w klasach IV-VI zrealizowano
warsztaty pt. , Internet bez hejtu. O przemocy z Internecie, jej formach, sposobach reagowania i
radzenia sobie z nig”. W czasie ich trwania najwiecej czasu poswiecono na upowszechnianie wiedzy z
zakresu przemocy wirtualnej, odpowiedzialno$é w sieci i zagrozeniach z tym zwigzanych. Tematyka
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spotkan szczegdtowo poruszata obszary stosowania przemocy jako formy krzywdzenia i jej
konsekwencje.

Stworzono podstrone internetowg (z kafelkiem na gtéwnej stronie
www.stowarzyszeniebonafides.pl), w ramach ktérej zaprojektowano baze instytucji i organizacji,

Swiadczacych nieodptatng pomoc prawng i obywatelska. W ramach podstrony zawarto informacje m.
in. o punktach nieodptatnej pomocy prawnej i obywatelskiej, sadach, organizacjach pozarzadowych,
urzedach i komisariatach oraz doraznych punkach pomocowych i oferujgcych wsparcie. Z uwagi
ciggle zmieniajgca sie sytuacje i zakres Swiadczonej pomocy, strona jest w ciggtej aktualizacji.
Opracowana i aktualizowana baza stanowi bezptatne narzedzie do poszukiwania pomocy, a takze
element edukacji prawnej i obywatelskiej dla mieszkanncéw ukrainskich z terenu powiatu miasta
Lublin. Ponadto jej celem jest takze upowszechnianie wiedzy o instytucjach w naszym kraju, ktore
zajmujg sie prawami i obowigzkami obywatelskimi, co wptywa na wzrost swiadomosci znaczenia
edukacji i pomocy prawnej dla ksztattowania spoteczeristwa obywatelskiego. Do stworzenia
zamieszczonych tam tresci zostat zatrudniony prawnik/doradca obywatelski ze znajomoscia jezyka
ukrainskiego oraz konsultant tresci do bazy instytucji i organizacji, Swiadczacych nieodptatng pomoc
prawng i obywatelska na rzecz uchodzcéw z Ukrainy z ramienia organizacji pozarzagdowej. Baza
zostata przettumaczona na jezyk ukrainski. Dodatkowo w ramach tego zadania zostato sfinansowane
wynagrodzenie administratora strony, ktory utworzyt podstrone i w przysztosci bedzie jg na biezgco
aktualizowat.

Nad catoscig ww. zadan czuwat koordynator zadania ds. edukacji prawnej.

Zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez koordynatora — KOORDYNACIA,
w wymiarze tagcznym 120 godz. (Srednio 10 godz. w miesiacu) w ramach umowy cywilnoprawnej.

Za cato$é realizacji zadania w zakresie organizacyjnym, merytorycznym i finansowym odpowiadat

koordynator. Koordynatorem byta osoba posiadajgcg doswiadczenie w realizacji zadan zleconych lub

powierzonych. Koordynator odpowiadat za dziatania promocyjne i informacyjne, biezgce dostosowywanie

oferowanych swiadczen do potrzeb potrzebujgcych i wspdtprace z wtasciwymi instytucjami na terenie

objetym swiadczeniem pomocy. Koordynator prowadzit przez caty okres realizacji projektu monitoring oraz

na zakonczenie realizacji zadania przeprowadzi ewaluacje. Efektywna koordynacja uwzgledniata:

A

dokonywanie wydatkéw w sposdb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad:
uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw,

optymalnego doboru metod i srodkdéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw;
dokonywanie wydatkdw w sposdb umozliwiajacy terminowg realizacje zadan;

dokonywanie wydatkédw w wysokosci i terminach wynikajacych z wczes$niej zaciggnietych zobowigzan
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Nadzér merytoryczny i finansowy nad realizowanym zadaniem byt dwuetapowy. W pierwszym etapie
koordynator projektu dokonywat oceny realizacji zadania, a takze zasadnosci dokonywanych wydatkéw pod
wzgledem gospodarnosci, legalnosci, celowosci dokonywanych wydatkéw. Koordynator byt zobowigzany do
weryfikacji zbieznosci wydatkdw z dziataniami merytorycznymi. Nastepnie koordynator przedkfadat do
akceptacji dokument finansowy ksiegowej, ktéra pod wzgledem formalno — rachunkowym sprawdzata
wydatek. W koricowym etapie wydatek byt ponownie weryfikowany przez cztonka Zarzadu, ktéry zatwierdza
do wyptaty wydatki. Ponadto raz na kwartat, zaréwno koordynator, jak i zespét merytoryczny podawani byli
nadzorowi merytorycznemu poprzez weryfikacje dokumentac;ji.
e Promocja projektu - realizowana byta w trybie ciggtym przez caty okres trwania projektu.
W okresie realizacji projektu, promocja miata charakter ciggty i odbywata sie za posrednictwem
dotychczasowych klientow Stowarzyszenia oraz innych ustug swiadczonych przez Stowarzyszenie oraz jego
partneréw. Stowarzyszenie prowadzito dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego
dziatan pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z ternu powiatu chetmskiego. Dotychczasowe doswaidczenie
potwierdzito, ze dziatalnos¢ Stowarzyszenia, w szczegdlnosci zakres swiadczonej pomocy jest stale
rozpowszechniany w zwigzku z zadowoleniem klientdw. Ponadto informacje o zakresie $wiadczonej pomocy
oraz jej harmonogramie byly zamieszczane na stronie Stowarzyszenia (www.stowarzyszeniebonafides.pl).
Wspédtpracownicy Stowarzyszenia przy okazji spotkan, rozpowszechniali informacje o realizowanym
projekcie. Udzielalni informacji o realizowanym zadaniu i zakresie swiadczonego nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostata
oznaczona logotypami oraz wiasciwg informacjg o wspdtfinansowaniu realizacji zadania.
Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu
e dziatania informacyjno-promocyjne rozpowszechniane za posrednictwem dotychczas zbudowanej
,siatki” klientéw, partnerdw, pracownikow oraz wykonawcow/odbiorcéw ustug swiadczonych przez
Stowarzyszenie;
e podejmowano dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;
e informacje o zakresie Swiadczonej pomocy byly zamieszczane na stronie Stowarzyszenia
(www.stowarzyszeniebonafides.pl);
e miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostaty oznaczone
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspoétfinansowaniu realizacji zadania;
e kazdy z uczestnikow i uczestniczek dziatan byta poinformowana przed uzyskaniem wsparcia o zrddle
wspotfinansowania;
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opracowanie i wydrukowanie ulotek i plakatéw promujgcych przedsiewziecie, ktére byty
rozpowszechniane wsréd klientéw osrodka, jak réwniez instytucji pomocowych dziatajgcych na
terenie powiatu.

dziatania informacyjno-promocyjne miaty charakter ciggty i trwaty przez caty czas trwania projektu.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:

liczba funkcjonujgcych punktéw swiadczgcych nieodptatne poradnictwo obywatelskie — 1 punkt na
terenie miasta Lublin;

liczba funkcjonujacych punktédw swiadczgcych nieodptatne poradnictwo prawne — 1 punkt na terenie
miasta Lublin;

liczba godzin porad obywatelskich swiadczonych na terenie miasta Lublin — 1008 godz. zegarowych
poradnictwa prawnego (1008 godzin finansowanych ze srodkéw z dotacji);

liczba godzin poradnictwa prawnego swiadczonego na terenie miasta Lublin — 1008 godz. zegarowych
poradnictwa prawnego (1008 godzin finansowanych ze srodkéw z dotacji);

liczba godzin porad obywatelskich swiadczonych wolontarystycznie na terenie miasta Lublin — 15
godz. (w projekcie zatozono, ze zostanie zrealizowanych 15 godzin - wskaznik zostat osiggniety);

Iczba godzin poradnictwa prawnego swiadczonych wolonatrystycznie na terenie miasta Lublin — 15
godzin (w projekcie zatozono, ze zostanie zrealizowanych 15 godzin - wskaznik zostat osiggniety);
liczba 0sdb objetych warsztatami edukacyjnymi dla mtodziezy w zakresie praw i obowigzkéw
obywateli — min. 150 oséb

liczba godzin warsztatow edukacyjnych dla mtodziezy - 20 godz.

liczba ulotek upowszechniajgcych funkcjonowanie nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa
obywatelskiego/nieodptatnej mediacji — 1000 szt.

REZULTATY MIEKKIE:

stworzono powszechny i kompleksowy system nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;
upowszechniano informacje o dostepnosci nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

oosoby korzytsajgce otrzymaty kompleksows i profesjonalng pomoc, takze z zakresu edukacji
prawnej;

przyczyniono sie do poprwy jakosci zycia oséb doswiadczajgcych problemdw prawnych;
podniesiono poczucia sprawczosci u 0séb doswiadczajgcych problemdéw prawnych;

udzielono rzetelnych informacji na temat mozliwosci skorzystania z poradnictwa obywatelskiego;
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e wyrdwnano szansy dostepu do bezptatnej pomocy prawnej Swiadczonej przez doradcow
obywatelskich;

e udzielono podstawowych wiadomosci na temat rozwigzan prawnych;

e udzielano pomocy w znalezieniu odpowiedniej placéwki specjalistycznej;

e przyczyniono sie do wzrostu swiadomosci spotecznosci lokalnej w zakresie pomocy prawnej, edukacji
prawnej, praw cztowieka.

EFEKTY — SRODOWISKO LOKALNE:
e poszerzenie dostep do profesjonalnej pomocy prawnej swiadczonej przez doradcéw obywatelskich i

umozlwiono dostep do niej osobom, ktére dotychczas nie miaty takiej mozliwosci;

e przyczyniono sie do rozwigzania problemdw zyciowych oséb, ktére korzystajg z nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, co przyczynia sie do poprawy ich samooceny, sytuacji materialnej i
poprawia jakosc¢ ich zycia;

e spowodowano wzrost wiedzy i Swiadomosci prawnej dzieki udzielanemu poradnictwu
obywatelskiemu.

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 13
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 7

DZIALANIE 8: Wspieranie dziatan na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb bezdomnych oraz z zaburzeniami psychicznymi (realizacja dziatan wynikajacych z
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Regionalnego Programu Pomocy Spotecznej i Wtgczenia Spotecznego na lata 2021-2025 i unowoczesnienia
pomocy i oparcia spotecznego dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie pomocy i oparcia
spotecznego na lata 2018-2022)

‘ Termin realizacji projektu

01.04.2022- 10.12.2022

‘ Zrodta finansowania

Miasto Lublin

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

11 840,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

CELEM GLOWNYM projektu byta aktywizacja spoteczno-zawodowa niepracujacych kobiet z terendw gmin
wiejskich i miejsko — wiejskich wojewddztwa lubelskiego w wieku od 18 r. z. do 40 r z. do 10.12.2022 r.
CELE SZCZEGOLOWE:

® zapewnienie wsparcia niepracujgcym kobietom z terendw gmin wiejskich i miejsko — wiejskich
wojewoédztwa lubelskiego w wieku od 18 r. 2. do 40 r z.;

¢ zapobieganie wykluczeniu spotecznemu kobiet z terendw gmin wiejskich i miejsko — wiejskich
wojewddztwa lubelskiego w wieku od 18 r. z. do 40 r z.

¢ zapobieganie dezintegracji w funkcjonowaniu kobiet przezywajgcych kryzysy i sytuacje trudne przez
udzielenie im niezbednego wsparcia i pomocy;

¢ zapewnienie kompleksowej pomocy zwigzanej z nabyciem umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie z
sytuacjami trudnymi i kryzysami;

¢ uruchomienie zasobdw wtasnych i podnoszenie samooceny przez niepracujace kobiety;

¢ transfer pozytywnych doswiadczen na inne obszary zycia;

e dziatania zwigzane z reintegracjg zawodowg i spoteczng kobiet.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu
e REKRUTACIA, DZIALtANIA INFORMACYINO — PROMOCYJNE ORAZ PRACA OSOBY PIERWSZEGO
KONTAKTU — Rekrutacja oraz dziatania informacyjno- promocyjne odbywaty sie za posrednictwem
dotychczasowych klientéw Stowarzyszenia oraz innych ustug swiadczonych przez Stowarzyszenie
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(m.in. dzieki statej wspodtpracy z pracownikami socjalnymi osrodkdéw pomocy spotecznej z terenu
catego wojewddztwa). Informacje o projekcie

zostaty upowszechnione we wszystkich jednostkach pomocowych poprzez plakaty i ulotki. Ponadto
informacje o zakresie Swiadczonej pomocy oraz jej harmonogramie zostaty umieszczone na stronie
Stowarzyszenia (www.stowarzyszeniebonafides.pl), fanpage'ach oraz wystane za pomocg newslettera.

Miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostata oznaczona
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspétfinansowaniu realizacji zadania. Uczestniczki dziatan
zostaty poinformowane o Zrédfach finansowania. Promocja projektu trwata przez caty okres trwania
zadania. Specjalista ds. promocji i rekrutacji byt zaangazowany w wymiarze 90 godz. ($rednio 10
godz./mc) na podstawie porozumienia wolontarystycznego.

Praca osoby pierwszego kontaktu polegata na:

e przyjmowaniu zgtoszen oraz dokonaniu wstepnej oceny uprawnienia do uzyskania pomocy;

e przeprowadzeniu wstepnej diagnozy sytuacji klientki;

e udzieleniu podstawowej informacji o prawach i obowigzkach klientki;

e udzieleniu informacji o zasadach korzystania z projektu;

e umodwieniu do specjalisty zgodnie ze zdiagnozowang potrzebg;

e monitorowaniu procesu wdrazania planu pomocowego opracowanego wspdlnie ze
specjalistami;

e prowadzeniu elektronicznej / sumarycznej ewidencji udzielonego wsparcia, ktérg
Zleceniobiorca byt zobowigzany do prowadzenia na biezgco oraz przesytania do koordynatora
na koniec kazdego ostatniego dnia miesigca;

e prowadzeniu korespondencji w ramach projektu, w tym korespondencji dotyczacej klientek;

e prowadzeniu ewidencji udzielonego wsparcia — osobistego / telefonicznego / mailowego;

e monitorowaniu zaktadanych rezultatéw miekkich;

e monitorowaniu sytuacji klientki;

e biezgcym kontaktowaniu sie i wspétpracy z cztonkiem zarzadu odpowiedzialnym za
koordynacje;

e dbatosci o standard pracy w ramach projektu;

e dbatosci o czystos¢ pomieszczen i estetyke pomieszczen;

e informowaniu Koordynatora projektu o realizacji dziatan, ewentualnych opdznieniach i
zagrozeniach.
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Wymiar zaangazowania osoby pierwszego kontaktu to 230 godz. (Srednio 20-30 godz./mc, 197 godz.

wolontarystycznych, 33 godz. ptatnych)

Wymiar zaangazowania osoby prowadzacej promocje i rekrutacje to 90 godz. zrealizowanych na

zasadzie porozumienia wolontariackiego

INDYWIDUALNE PORADNICWO PSYCHOLOGICZNO/PSYCHOTERAPEUTYCZNE z elementami
doradztwa zawodowego — Metoda polegajgca na zebraniu wywiadu od osoby zgtaszajacej problem,
diagnozie problemowej, ocenie mozliwosci zaradczych i wyborze optymalnej drogi postepowania lub
podjecie pracy indywidualnej, wzmocnienie odbiorcdw w realizowanych przez nich zmianach. W
ramach poradnictwa indywidualnego podejmowane byty rozmowy polegajace na diagnozie
problemu, klienci uzyskali niezbedne wsparcie informacyjno-doradcze oraz emocjonalne. Majgc na
uwadze koniecznos¢ zapewnienia klientom efektywnego wsparcia zatozyliSmy, ze w ramach
poradnictwa klienci mogli korzysta¢ z pomocy od jednego do kilkunastu spotkan, w zaleznosci od
zdiagnozowanego problemu. Specjalisci pracujgcy w kontakcie indywidualnym posiadali wiedze na
temat dostepnych, uzupetniajgcych form pomocy klientom np. w formie mozliwosci skorzystania z
bezptatnych mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych, stazéw i pracy zawodowej. W ramach
poradnictwa byta prowadzona karta porad indywidualnych dokumentujaca przebieg wsparcia.
Ponadto prowadzona byta elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja osob
korzystajgcych ze wsparcia. W ramach projektu planowanych byto 67 godz. zegarowych poradnictwa
psychologicznego / psychoterapeutycznego od dnia podpisania umowy do 10 grudnia 2022 . z
wyltgczeniem swiat i dni ustawowo wolnych. Planowana liczba odbiorcéw wynosita minimum 8 osdb.
Docelowo z indywidualnego poradnictwa psychologicznego/psychoterapeutycznego z elementami
doradztwa zawodowego skorzystato 13 beneficjentek — przy zatozeniu, ze wiekszos$¢ z nich skorzystata
z tej formy pomocy kilkakrotnie.

INDYWIDUALNE PORADNICTWO PRAWNE — Poradnictwo prawne polegato na informowaniu o
prawnych mozliwosciach dziatania, wszelkich alternatywach i ich konsekwencjach prawnych
dotyczacych zgtaszanych problemoéw oraz sporzadzanie pism procesowych w tych sprawach. Podczas
spotkania z klientem byfa prowadzona analiza sytuacji klienta i udzielana stosowna porada, w
przypadkach skomplikowanych stanéw faktycznych organizowane byty spotkania interdyscyplinarne,
podczas ktérych zostat opracowany indywidualny plan pomocy klientowi/ rodzinie. W ramach
poradnictwa sporzadzane byty pisma procesowe w razie potrzeby. Poradnictwo byto prowadzone
przez prawnika posiadajgcego doswiadczenie w pracy z osobami pokrzywdzonymi przestepstwem,
przygotowanymi do $wiadczonej pomocy w ramach szkolet wewnetrznych i zewnetrznych
organizowanych przez psychologéw/psychoterapeutéw oraz posiadajgcych wymagane kwalifikacje (tj.
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aplikacja prawnicza lub/i uzyskany tytut zawodowy). W ramach poradnictwa byta prowadzona karta
porad indywidualnych dokumentujgca przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta elektroniczna
ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja 0séb korzystajgcych ze wsparcia. W ramach projektu
zaplanowanych byto 29 godz. zegarowych poradnictwa prawnego od dnia podpisania umowy do 10
grudnia 2022r. z wyfgczeniem $Swiat i dni ustawowo wolnych. Z indywidualnego poradnictwa
prawnego skorzystato 8 kobiet — wiekszos¢ beneficjentek skorzystata z pomocy wiecej niz jeden raz.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

e dziatania informacyjno-promocyjne rozpowszechniane za posrednictwem dotychczas zbudowanej
,siatki” klientéw, partnerdow, pracownikow oraz wykonawcow/odbiorcéw ustug swiadczonych przez
Stowarzyszenie;

e podejmowano dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;

e informacje o zakresie $wiadczonej pomocy byty zamieszczane na stronie Stowarzyszenia
(www.stowarzyszeniebonafides.pl);

e miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostaty oznaczone
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspétfinansowaniu realizacji zadania;

e kazda uczestniczka dziatan byta poinformowana przed uzyskaniem wsparcia o zrddle
wspotfinansowania;

e opracowanie i wydrukowanie ulotek i plakatéw promujgcych przedsiewziecie, ktére byty
rozpowszechniane wsréd klientéw osrodka, jak réwniez instytucji pomocowych dziatajgcych na
terenie wojewddztwa;

e dziatania informacyjno-promocyjne miaty charakter ciggty i trwaty przez caty czas trwania projektu.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
e liczba porad psychologicznyh/psychoterapeutycznych z elementami doradztwa zawodowego - 67;
e liczba porad prawnych - 29;

e liczba godzin pracy ososby pierwszego kontaktu — 230.

O trwatosci rezultatéw projektu zdecydowaty:
1. w wyniku udziatu w projekcie osoby korzystajgce zostaty wyposazone w wiedze, korektywne
doswiadczenia umiejetnosci stuzgce efektywnemu rozwigzywaniu trudnych sytuacji i trwatej
poprawie sytuacji po zakonczeniu korzystania ze wsparcia;
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2. w wyniku udziatu we wsparciu dokonata sie korekcja i zmniejszyto sie ryzyko powielania negatywnych
wzorcéw funkcjonowania, ktére skutkowaty wykluczeniem spotecznym;

3. zostata wzmocniona postawa korzystania ze wsparcia w sytuacjach kryzysowych, co przetozyto sie na
wzrost umiejetnosci radzenia sobie i nieutrwalanie oraz usztywnianie negatywnych wzorcéw radzenia
sobie;

4. wysokiej jakosci, kompleksowe i bezptatne wsparcie w ramach projektu przetozyto sie na trwaty efekt
- poprawa funkcjonowania kobiet z terendw gmin wiejskich i miejsko — wiejskich wojewddztwa
lubelskiego w wieku od 18 r. z. do 40 r z. zwigzanych z wykluczeniem spotecznym na rynku pracy.

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 4
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 3

DZIALANIE 9: Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin bedgcych w sytuacji kryzysowej oraz
dofinansowanie osrodka interwencji kryzysowej dla rodzin, w ktérych wystepuje przemoc w rodzinie i inne
sytuacje kryzysowe w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej w Biatej Podlaskiej

‘ Termin realizacji projektu

01.01.2022- 31.12.2022

‘ Zr6dta finansowania

Starostwo Powiatowe w Biatej Podlaskiej / Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Biatej Podlaskiej

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

21 400,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:

udzielenie specjalistycznego i kompleksowego wsparcia rodzinom w trudnych sytuacjach zyciowych (w
szczegolnosci w ktorych wystepuje przemoc w rodzinie i inne sytuacje kryzysowe) poprzez utworzenie i
funkcjonowanie interdyscyplinarnych form wsparcia w formie indywidualnej: poradnictwo psychologiczne
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oraz psychoterapia osoéb dorostych, poradnictwo prawne oraz wsparcie osoby pierwszego kontaktu z terenu
powiatu bialskiego w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarne;j.
Cele szczegétowe:

1. utworzenie spdjnej sieci pomocy specjalistycznej dla rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
zyciowej,
w szczegodlnosci w ktorych wystepuje przemoc w rodzinie i inne sytuacje kryzysowe;
2. przetamanie stereotypéw i lekéw spotecznych;
3. rozpropagowanie w srodowisku postaw uwzgledniajgcych prawa cztowieka oraz obrona tych praw;
uruchomienie zasobdéw wtasnych i podnoszenie samooceny przez osoby doswiadczajgce sytuacji
trudnych;
powrdt do réwnowagi psychicznej, odzyskanie poczucia bezpieczenstwa przez grupe docelowg;
dokonanie transferu pozytywnych doswiadczen na inne obszary zycia;
opanowanie umiejetnosci rozpoznawania wtasnych reakcji w sytuacji zagrozenia;
nauczenie konstruktywnych sposobdw radzenia sobie w sytuacji zagrozenia;

W N Ww

profilaktyka dysfunkcji spotecznych, w szczegdlnosci psychoprofilaktyka uzaleznien, przemocy w
rodzinie.

‘ Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e Rekrutacja oraz dziatania informacyjno — promocyjne — realizowane byty w trybie ciggtym przez
caty okres trwania projektu.

e Zatrudnienie i wykonywanie czynno$ci zawodowych przez pracownika — WSPARCIE OSOBY
PIERWSZEGO KONTAKTU w wymiarze $rednio 10 godz. miesiecznie, fgcznie 120 godz.

Filia Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej miescita sie w Biatej Podlaskiej przy ul. Warszawskiej 15. Obstugg
Centrum zajmowata sie osoba pierwszego kontaktu, zabezpieczajgca osobe zgtaszajgcg gotowosé
skorzystania z pomocy CPI w zakresie dostepu do oferty Centrum i wskazania wtasciwej formy wsparcia w
ramach Centrum, jak rowniez poza w zakresie ofert innych instytucji pomocowych. Zatrudnienie tej osoby
byto finansowane z dotacji. W ramach projektu zaangazowana zostata osoba pierwszego kontaktu w wym.
$rednio 2 godziny tygodniowo (dyzur byt realizowany w zaleznosci od potrzeb klientek i klientow).
Zatrudniona osoby ma wieloletnie doswiadczenie pracy z osobami doswiadczajgcymi przemocy i
doswiadczajgcymi kryzyséw oraz przygotowanie w postaci ukoriczonych kurséw i szkolerh w tym zakresie.
Zaangazowanie osoby pierwszego kontaktu byto niezbedne z uwagi na koniecznos¢ przeprowadzenia
wstepnej diagnozy sytuacji klienta / klientki oraz wsparcie w opracowaniu najefektywniejszej formy pomocy
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wykorzystujgc zasoby Centrum oraz innych dostepnych instytucji pomocowych. Osoba pierwszego kontaktu
byta réwniez posrednikiem pomiedzy réznymi specjalistami zaangazowanymi w Centrum w realizacji planu
pomocowego klientowi / klientce. Do zadan osoby pierwszego kontaktu nalezato w szczegdlnosci
przyjmowanie zgtoszen, wstepna ocena uprawnienia do uzyskania pomocy, czuwanie nad prawidtowym
wypetnianiem wnioskdw, kierowanie do specjalistéw, udzielane podstawowych informacji. Zadania oséb
pierwszego kontaktu znalazty sie w standardach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej. Nad realizacja
standarddéw pracy oséb pierwszego kontaktu nadzér sprawowali cztonkowie Zarzgdu Stowarzyszenia.

e Zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez pracownika — psycholog /
psychoterapeuta, w ramach umowy cywilnoprawnej. Prowadzenie indywidualnego poradnictwa
psychologicznego / psychoterapeutycznego w wymiarze 50 godz. (finansowanie z dotacji 50 godz.)

INDYWIDUALNE PORADNICTWO PSYCHOLOGICZNE / PSYCHOTERAPIA to forma specjalistycznej pomocy w
ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej. Jest to metoda polegajgca na zebraniu wywiadu od osoby
zgtaszajacej problem, diagnozie problemowej, ocenie mozliwosci zaradczych i wyborze optymalnej drogi
postepowania w sytuacji np. naduzywania alkoholu, wspoétuzaleznienia, traumatycznej zwigzanej z
doswiadczaniem przemocy w rodzinie lub podjecie pracy indywidualnej, wzmocnienie odbiorcéw w
realizowanych przez niego zmianach. W ramach poradnictwa podejmowane byty rozmowy wspierajace oraz
informacyjno — motywacyjne, edukacyjne. Jednak majgc na uwadze koniecznos¢ wyspecjalizowania wsparcia
w ramach poradnictwa psychologicznego prowadzone byly terapie dfugoterminowe, ktérych celem byta
kompleksowa pomoc osobom i cztonkom ich rodzin (min. doswiadczajgcym przemocy). Pomoc
psychoterapeutyczna zwiekszyta efektywnosc swiadczonej pomocy. W zaleznosci od potrzeb rodzinne
poradnictwo psychologiczne / psychoterapia miaty charakter indywidualnej pracy, pracy matzenskiej lub
rodzinnej (systemowej). W ramach projektu zrealizowano 50 godz. zegarowych poradnictwa
psychologicznego / psychoterapeutycznego prowadzonego przez psychologa / psychoterapeute. Dyzury byty
realizowane w zaleznosci od potrzeb klientek i klientdw. Odbiorcami dziatan byty osoby, ktére z uwagi na
trudng zyciowa znajdowaty sie w kryzysie wymagajacym pomocy specjalistycznej. Odbiorcy pochodzili z
terenu powiatu bialskiego.

e Zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez pracownika — prawnik, w ramach umowy
cywilnoprawnej. Prowadzenie indywidualnego poradnictwa prawnego w wymiarze 50 godz.
(finansowanie z dotacji 50 godz).

W ramach projektu prowadzone byto INDYWIDUALNE PORADNICTWO PRAWNE (forma specjalistycznej
pomocy w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej), ktére polegato na informowaniu o prawnych
mozliwosciach dziatania, wszelkich alternatywach i ich konsekwencjach prawnych dotyczacych przestepstw
oraz sporzadzanie pism procesowych w tych sprawach. Podczas spotkania z klientem byta prowadzona

analiza sytuacji klienta i udzielana stosowna porada. W ramach poradnictwa sporzgdzane byly pisma
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procesowe w razie potrzeby. Poradnictwo byto prowadzone przez prawnikéw posiadajgcych doswiadczenie

W pracy z osobami pokrzywdzonymi przestepstwem, osobom w kryzysie przygotowanymi do Swiadczonej

pomocy w ramach szkolerh wewnetrznych i zewnetrznych organizowanych przez psychologéow/

psychoterapeutow oraz posiadajgcych wymagane kwalifikacje (tj. uzyskany tytut zawodowy radcy prawnego

lub adwokata). W ramach projektu zrealizowano 50 godz. poradnictwa prawnego. Dyzury byty realizowane w

zaleznosci od potrzeb klientek i klientow. Odbiorcami dziatan byty osoby, ktére z uwagi na trudng zyciowa

znajdowaty sie w kryzysie wymagajacym pomocy specjalistycznej. Odbiorcy pochodzili z terenu powiatu
bialskiego.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

dziatania informacyjno-promocyjne rozpowszechniane za posrednictwem dotychczas zbudowanej
,siatki” klientéw, partnerdw, pracownikow oraz wykonawcow/odbiorcéw ustug swiadczonych przez
Stowarzyszenie;

podejmowano dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;

informacje o zakresie Swiadczonej pomocy byly zamieszczane na stronie Stowarzyszenia
(www.stowarzyszeniebonafides.pl);

miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostaty oznaczone
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspétfinansowaniu realizacji zadania;

kazdy z uczestnikdw i uczestniczek dziatan byta poinformowana przed uzyskaniem wsparcia o zrédle
wspotfinansowania;

opracowanie i wydrukowanie ulotek i plakatéw promujgcych przedsiewziecie, ktére byty
rozpowszechniane wsréd klientéw osrodka, jak réwniez instytucji pomocowych dziatajgcych na
terenie powiatu.

dziatania informacyjno-promocyjne miaty charakter ciggty i trwaty przez caty czas trwania projektu.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:

liczba godzin wsparcia osoby pierwszego kontaktu — 120 godzin (120 godzin sfinansowanych ze srodkéw
z dotacji)

liczba osdb korzystajgcych ze wsparcia osoby pierwszego kontaktu — 61 osdb

(w projekcie zatozono, ze z tej formy wsparcia skorzysta min. 50 oséb w ciggu roku)

liczba porad psychologicznych/psychoterapeutycznych — 50 godzin porad (50 godzin sfinansowanych ze

Srodkéw z dotacji)
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— liczba 0sdb korzystajgcych z porad psychologicznych / psychoterapeutycznych — 29 osdb (w projekcie
zatozono, ze z tej formy wsparcia skorzysta min. 20 oséb w ciggu roku)

— liczba porad prawnych — 50 godzin porad (50 godzin sfinansowanych ze srodkéw
z dotacji)

— liczba 0séb korzystajgcych z porad prawnych — 37 osdb (w projekcie zatozono, ze z tej formy wsparcia
skorzysta min. 30 osdb w ciggu roku, przy zatozeniu, ze osoby kilkakrotnie mogga skorzystac ze wsparcia)

REZULTATY MIEKKIE:
e otrzymanie kompleksowej i profesjonalnej pomoc;

e rozwoj Swiadomos¢ prawnej w zakresie praw i obowigzkéw;

e otrzymanie rzetelnej informacji na temat mozliwosci korzystania z poradnictwa prawnego oraz
psychologicznego;

e nabycie podstawowych wiadomosci na temat rozwigzan prawnych w zwigzku z problematyka
dysfunkcji spotecznych;

e powszechny i bezptatny dostep do rzetelnych, bezstronnych i poufnych porad prawnych
i psychologicznych oraz terapeutycznych;

e stworzenie spdjnej sie¢ pomocy specjalistycznej dla rodzin w trudnej sytuacji zyciowej oraz
przezywajacych trudnosci w szczegdlnosci z powodu przemocy w rodzinie / innych kryzyséw;

e otrzymanie kompleksowej i profesjonalnej pomoc w sytuacji kryzysu w rodzinie;

e wzmocnienie zasobdw rodziny w pokonywaniu trudnych sytuacji i odzyskiwaniu réwnowagi w
systemie rodzinnym;

e dostarczenie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do konstruktywnego funkcjonowania systemu
rodzinnego;

e skorygowanie niewtasciwych zachowan, wzorcéw relacji, postaw matzenskich i rodzicielskich;

e uruchomienie zasobdw wtasnych i podniesienie samooceny cztonkdéw rodzin doswiadczajacych
réznych trudnosci;

e powrdt do rownowagi psychicznej, odzyskanie poczucia bezpieczenstwa przez grupe docelows;

e nabycie konstruktywnych sposobdw radzenia sobie w sytuacji zagrozenia;

o profilaktyka dysfunkcji spotecznych, w szczegdlnosci psychoprofilaktyka uzaleznien, przemocy w
rodzinie;

e wskazanie sposobu zmiany zachowania, nieprawidtowych mechanizméw funkcjonowania osobistego
i rodzinnego;

e podniesienie kompetencji wychowawcze przez rodzicéw/opiekundw prawnych;

e odreagowanie emocjonalne i przepracowanie sytuacji urazowych;
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zmiana stereotypow utrudniajgcych korzystanie z pomocy

nabycie umiejetnosci radzenia sobie z poczuciem krzywdy oraz innymi urazami z wczesniejszych
etapow zycia;

nauczenie sie radzenia sobie z przykrymi emocjami w konstruktywny sposéb;

wzmocnienie umiejetnosci w radzeniu sobie w konstruktywny, zdrowy sposéb z problemami

i sytuacjami stresogennymi;

poprawa w funkcjonowaniu w kontaktach miedzyludzkich, otwarcie sie na bliskie kontakty z ludzm:i;
nabycie umiejetnosci realnego postrzegania wtasnej osoby i budowania w zwigzku z tym
adekwatnego poczucia wtasnej wartosci;

nabycie umiejetnosci spotecznych i innych umiejetnosci zyciowych;

zmotywowanie do zmiany wtasnej sytuacji;

podniesienie poczucia wtasnej wartosci;

poprawa zarzgdzania stanami emocjonalnymi;

obnizenie poziomu leku;

powrdt do rGwnowagi psychicznej, odzyskanie poczucia bezpieczenstwa po sytuacji traumatycznej;
otrzymanie pomocy w postaci interwencji kryzysowej;

wzrost motywacji do podjecia oraz do kontynuowania terapii;

pomoc z dotarciu do informacji o sobie samym (zapoznanie z mozliwosciami

i umiejetnosciami), budowanie pozytywnego i realnego poczucia wtasnej wartosci, zapoznanie z
mozliwo$ciami zawodowymi uwzgledniajgcymi sytuacje zyciowa.

EFEKTY — SRODOWISKO LOKALNE:

otrzymanie rzetelnej informacji na temat mozliwosci korzystania z poradnictwa prawnego oraz
psychologicznego dla 0oséb doswiadczajgcych trudnosci w rodzinie;

rozwadj swiadomosci spotecznej;

rozwéj Swiadomosci wiasnych praw;

popularyzacja informacji nt. form i miejsc pomocy rodzinom w trudnych sytuacjach;

rozwadj wrazliwosci spotecznej na sytuacje i potrzeby rodzin w trudnych sytuacjach.

Liczba os6b zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

liczba 0séb zatrudnionych na umowe o prace: 0
liczba 0séb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 5

52

Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci BONA FIDES B[]N,_\ F"]ES
20-080 Lublin, ul. Niecata 4/5a - -
15 LAT RAZEM

tel. 535 000 523 / fax 81 533 72 09
biuro@stowarzyszeniebonafides.pl

POMOC
www.stowarzyszeniebonafides.pl ED[KA A
KRS: 0000168509 ROZW0)

PODARUJ NAM 1% PODATKU



ey,
‘\& .LUB’

messsseesssssssss BOna Fides ————————————

e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 2

| DZIALANIE 19: Aktywne i Spetnione

‘ Termin realizacji projektu

07.09.2022- 31.12.2022

‘ Zr6dta finansowania

Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” Spdtka Akcyjna

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

1500,00 zt

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:

wzrost wiedzy i umiejetnosci z zakresu budowania pozycji kobiet we wspdtczesnym swiecie oraz wzrost

kompetencji cyfrowych w celu samodzielnego poruszania sie w przestrzeni internetowej wséréd 30 kobiet z

powiatu feczyniskiego do 31/12/2022 r.

Cele szczegétowe:

- Budowanie poczucia wtasnej wartosci i niezaleznosci w poczuciu réwnowagi i dobrostanu.

- Wsparcie w rozwoju spoteczno - emocjonalnym majgce na celu poprawe efektywnosci

i proaktywnosci funkcjonowania kobiet.

- Zwiekszenie zaangazowania kobiet z powiatu teczynskiego w zycie spoteczne i publiczne.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e Realizacja dwéch modutéw Warsztatow z zakresu budowania pozycji kobiet we wspétczesnym

swiecie oraz wzrost kompetencji cyfrowych w celu samodzielnego poruszania sie w przestrzeni
internetowej wsrdd 30 kobiet z powiatu teczyriskiego do 31.12.2022 r.

A) Modut lll: Budowanie pozycji kobiet we wspdétczesnym swiecie (16 godzin dyd., 4 x 4 godz. dyd.)
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Warsztaty miaty na celu rozwéj kompetencji spoteczno - emocjonalnych kobiet, identyfikacje zasobdw i
mocnych stron, wzmocnienie aktywnosci, pewnosci siebie, sprawczosci, asertywnosci i innych kompetencji
psychospotecznych.
Gtéwny cel modutu: Budowanie niezaleznosci poprzez Swiadome zycie w réwnowadze
i dobrostanie.
Tematy:

e Warsztat ,,Harmonia w relacjach, czyli o taczeniu rél spotecznych”

e Trening asertywnosci

e Trening motywacyjny , Dziatalnos¢ prospoteczna w réwnowadze”

e Warsztat budowania wiasnej wartosci (budowanie pozytywnego nastawienia, wiary w

siebie i swoje mozliwosci)

B) Modut IV: Cyfrowa rzeczywistos$¢ (16 godzin dyd., 4 x 4 godz. dyd.)
Podczas warsztatéw uczestniczki poznaty internetowe narzedzia, dzieki ktérym tatwiej bedzie im poruszaé sie
w cyfrowej rzeczywistosci.
Gtéwny cel modutu: Nabycie bgdz udoskonalenie kompetencji cyfrowych.
Tematy:
e Bezpieczenistwo w Internecie (psychologiczne oraz technologiczne mechanizmy dziatania serwiséw
spotecznosciowych, dekalog bezpiecznego poruszania sie w Internecie)
e Social media od podstaw (korzysci z posiadania profilu na Facebooku, zasady funkcjonowania grup
tematycznych, zaktadanie fanpage’a i promocja KGW na Facebooku)
e Zatatwianie spraw urzedowych (cyfrowy urzad, korzysci z ePUAP, profil ZUS, wypetnianie wnioskow)
oraz tworzenie zbidrek i licytacji w Internecie
e Tworzenie materiatéw promocyjnych (plakaty, ulotki, dyplomy, infografiki, logo, kolaze i in.)

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu
Nie dotyczy

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
— liczba godzin dydaktycznych warsztatéw w ramach Modutu Ill: Budowanie pozycji kobiet we

wspodtczesnym Swiecie — 16 godzin
— liczba godzin dydaktycznych warsztatéw w ramach Modutu IV: Cyfrowa rzeczywisto$¢ — 16 godzin
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Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 4
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 0

| DZIALANIE 11: Centrum Poradnictwa i Pomocy Interdyscyplinarnej

‘ Termin realizacji projektu

01.11.2022- 31.12.2022

‘ Zrodta finansowania

Narodowy Instytut Wolnosci - Centrum Rozwoju Spoteczernistwa Obywatelskiego

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

82 782,00 zt

‘ Warto$¢ finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Projekt, zgodnie z umowag kontynuowany do 31.12.2023, jest forma specjalistycznego poradnictwa i pomocy
interdyscyplinarnej dla 200 dorostych os. wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecz.
zamieszkujgcych woj. lubelskie. Jego realizacja przyczyni sie do zwiekszenia dostepnosci wysokiej jakosci
bezptatnego poradnictwa co przetozy sie na poprawe sytuacji zyciowej i rodzinnej os. dysfunkcyjnych oraz
korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej, w tym dla rodzin z Ukrainy, potrzebujgcych kompleksowego
wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu ‘

e Rekrutacja oraz dziatania informacyjno—promocyjne — realizowane w trybie ciggtym przez caty
okres trwania projektu
Rekrutacja oraz dziatania informacyjno—promocyjne — realizowane sg w trybie ciggtym przez caty okres
trwania projektu za posrednictwem dotychczasowych klientdw Stowarzyszenia oraz innych ustug
Swiadczonych przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci "BONA FIDES" oraz partneréw Stowarzyszenia. Z
doswiadczenia wynika, ze dziatalnos¢ Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci "BONA FIDES" , w szczegdlnosci
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zakres Swiadczonego poradnictwa i pomocy interdyscyplinarnej jest stale rozpowszechniany w zwigzku z
duzym zadowoleniem klientéw. Stowarzyszenie prowadzito dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci
Stowarzyszenia i jego dziatan doradczo-pomocowych wsréd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa
lubelskiego. Ponadto informacje o zakresie $wiadczonego poradnictwa i pomocy oraz o harmonogramie
zostaty umieszczone na stronie Stowarzyszenia (www.stowarzyszeniebonafides.pl). W ramach dziatan
promocyjnych projektu powstat projekt identyfikacji wizualnej projektu, ktéry byt wykorzystywany w
przygotowaniu réznych materiatdw uzywanych w ramach projektu. Zostata opracowana dokumentacja
projektowa (papier projektowy, indywidualne karty poradnictwa, materiaty informacyjno-edukacyjne,
projekty graficzne do celéw promocyjnych itp.). Miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w
ramach projektu zostata oznaczona logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspétfinansowaniu realizacji
zadania. Kazdy z uczestnikdw i uczestniczek dziatan zostat poinformowany przed uzyskaniem wsparcia o
zrodle wspoffinansowania. Dodatkowo w ramach dziatan informacyjno-promocyjnych zostaty opracowane i
wydrukowane materiaty promocyjne (w tym wizytowki/ulotki, kalendarze) promujgce przedsiewziecie, ktére
zostaty rozpowszechniane wsrdd klientéw Centrum Poradnictwa i Pomocy Interdyscyplinarnej w Lublinie, jak
rowniez instytucji pomocowych dziatajgcych na terenie wojewddztwa lubelskiego. Materiaty promocyjne w
wersji elektronicznej zostaty umieszczone na stronach internetowych jednostek oraz instytucji/organizacji
wspotpracujacych na terenie wojewddztwa lubelskiego, a ponadto zostaty umieszczone na stronie
Stowarzyszenia oraz w postach na profilu FB: Centra Pomocy Interdyscyplinarnej. Promocja udzielonego
wsparcia byta prowadzona takze za pomocg newslettera oraz mailingiem do organizacji samorzgdowych,
urzedéw miast i gmin, osrodkdw pomocy spotecznej, osrodkéw kultury i in. Promocje stosowalismy takze
przez uczestnictwo kadry projektu oraz Zarzgdu Stowarzyszenia w dziataniach sieciujgcych organizacje
pozarzagdowe (konferencje, grupy robocze, spotkania tematyczne, szkolenia, warsztaty), gdzie byty
rozpowszechniane informacje o wsparciu realizowanym w ramach projektu i jego dofinansowaniu. Z uwagi
na charakter wsparcia rekrutacja i dziatania informacyjno-promocyjne majg charakter ciggty i trwajg przez
caty czas trwania projektu, uwzgledniajgce rozne kanaty komunikacji.

e Wsparcie osoby pierwszego kontaktu
Obstugg Centrum Poradnictwa i Pomocy Interdyscyplinarnej zajmowata sie osoba pierwszego kontaktu,
zabezpieczajgca osobe zgtaszajgcg gotowosc skorzystania z pomocy CPiPl w zakresie dostepu do oferty
Centrum i wskazania wtasciwej formy wsparcia w ramach Centrum, jak réwniez poza w zakresie ofert innych
instytucji pomocowych. Zaangazowanie tej osoby byto niezbedne z uwagi na sprawne funkcjonowanie CPiPI
oraz konieczno$¢ przeprowadzenia wstepnej diagnozy sytuacji klienta/klientki/uczestnika projektu, a takze
wsparciu w opracowaniu najefektywniejszej formy pomocy wykorzystujgc zasoby Centrum oraz innych
dostepnym instytucji pomocowych. Osoba pierwszego kontaktu byta rowniez posrednikiem pomiedzy
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réznymi specjalistami zaangazowanymi w Centrum w realizacji planu pomocowego klientowi/klientce. Do
zadan osoby pierwszego kontaktu nalezato w szczegdlnosci przyjmowanie zgtoszen, wstepna ocena
uprawnienia do uzyskania poradnictwa i pomocy, czuwanie nad prawidtowym wypetnianiem wnioskéw,
kierowanie do specjalistow, udzielane podstawowych informacji. Zadania oséb pierwszego kontaktu znajda
sie w standardach Centrum Poradnictwa i Pomocy Interdyscyplinarnej w Lublinie. STANDARDY PRACY OSOBY
PIERWSZEGO KONTAKTU W RAMACH CPiPI: I.PIERWSZY KONTAKT Z KLIENTEM —a) telefoniczny/mailowy —
przeprowadzenie wywiadu — wstepnej diagnozy problemu i potrzeby, uméwienie na spotkanie z osobg
pierwszego kontaktu; —b) osobisty — bezposredni, osobisty kontakt z klientem w CPiPI. .STANDARDY
KONTAKTU | POMOCY a) Zapewnienie dogodnego pomieszczenia do rozmowy z klientem, zapewnienie
klientowi komfortu, przedstawienie sie, krétka informacja na temat funkcji w CPiPI. b) Przeprowadzenie
rozmowy z klientem/klientka dotyczacej nastepujgcych kwestii: — pogtebiony wywiad ukierunkowany na
diagnoze problemu/potrzeby, z ktérym zgtasza sie klient/ klientka, — uzyskanie informacji o innych
instytucjach poradnictwa lub pomocy, ktdrych korzysta klient / klientka, — udzielenie informacji o
funkcjonowaniu CPiPl; — poinformowanie klienta/klientki o instytucjach, stuzbach i innych podmiotach
pomocowych na lokalnym rynku, w przypadku barku mozliwosci udzielenia wsparcia w ramach CPiPI; —
informacja o zasadach korzystania z pomocy CPiPl — wyjasnienie tresci oswiadczen zawartych we wniosku w
sposdb komunikatywny i zrozumiaty dla klienta/klientki, - skierowanie, umdéwienie do specjalisty zgodnie ze
zdiagnozowang potrzeba. lll. Koordynowanie opracowanego przez specjaliste/specjalistéw planu pomocy
klientowi/klientce (np. kontakt z instytucjami pomocowymi, organizacja spotkan interdyscyplinarnych i udziat
w nich). IV. Prowadzenie na biezgco ewidencji ze $wiadczonego poradnictwa i oferowanej pomocy. W
Centrum Poradnictwa i Pomocy Interdyscyplinarnej w Lublinie osoba pierwszego kontaktu byta
zaangazowana w ramach umowy cywilnoprawnej w wymiarze 100 godzin, od 01 listopada 2022 r. do 31
grudnia 2022 r. z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych. Dyzur osoby pierwszego kontaktu byt
bezposredni, pomoc byta udzielana w formie bezposredniej i telefonicznej. Poza petnionymi dyzurami w
ramach obstugi klientéw CPiPI, osoba pierwszego kontaktu byta odpowiedzialna za rekrutacje oraz dziatania
informacyjno promocyjne. Prowadzona byta dokumentacja przebiegu wsparcia, takze w formie
elektroniczne;j.

¢ Indywidualne poradnictwo prawne
Indywidualne poradnictwo prawne polegato przede wszystkim na informowaniu o prawnych mozliwosciach
dziatania, wszelkich alternatywach i ich konsekwencjach prawnych oraz sporzadzanie pism procesowych w
sprawach, w razie potrzeby. Podczas spotkania z klientem byta prowadzona analiza jego sytuacji i udzielana
stosowna porada, w przypadkach skomplikowanych standéw faktycznych organizowane byty spotkania
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interdyscyplinarne, podczas ktdrych zostat opracowany indywidualny plan pomocy klientowi/
rodzinie/uczestnikom projektu. W ramach poradnictwa do zdan prawnika nalezato: a) przeprowadzenie
pogtebionego wywiadu z UP w celu ustalenia sytuacji faktycznej i prawnej ; b) udzielenie informaciji lub
porady o prawnych mozliwosciach reagowania w okreslonej sytuacji oraz wskazanie na skutki prawne kazdej
z mozliwosci prawnych; c) prowadzenie biezgcych konsultacji w toku spraw (edukacja na temat przebiegu
postepowan przygotowawczych/sgdowych); d) przekazanie wzoru pisma procesowego z pouczeniem; e) w
sytuacji trudnosci w samodzielnym sporzgdzeniu pisma procesowego z uwagi na niskie umiejetnosci
sporzgdzania tego rodzaju pism — sporzadzenia pisma procesowego; f) ustalenie planu pomocy w oparciu o
dostepne formy wsparcia oraz zasoby instytucji wspdtpracujgcych oraz monitorowanie jego realizacji w
zakresie prawnym. Poradnictwo prowadzone byto przez prawnikéw posiadajgcych doswiadczenie m.in. w
pracy z osobami pokrzywdzonymi przestepstwem, przygotowanymi do $wiadczonej pomocy w ramach
szkolen wewnetrznych i zewnetrznych organizowanych przez psychologdéw/psychoterapeutéw oraz
posiadajgcych wymagane kwalifikacje (tj. aplikacja prawnicza lub/i uzyskany tytut zawodowy). Dziatania byty
realizowane w trybie on-line oraz w siedzibie Stowarzyszenia w centrum Lublina. W ramach poradnictwa byta
prowadzona karta porad indywidualnych dokumentujaca przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta
elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja 0séb korzystajgcych ze wsparcia. W ramach
projektu w 2022r. planowane byto 40 godzin zegarowych poradnictwa prawnego od 01 listopada 2022 r.
umowy do 31 grudnia 2022 r. z wyfgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych.

¢ Indywidualne poradnictwo obywatelskie
Indywidualne poradnictwo obywatelskie obejmowato poradnictwo dostosowane do indywidualnej sytuacji
uczestnika projektu, zmierzajgce do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach
lub spoczywajgcych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w
razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z klientem/klientkg CPiPI planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Indywidulane poradnictwo obywatelskie obejmowato w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady
z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego oraz nastepujgcy zakres merytoryczny: -
poradnictwo z zakresu zabezpieczenia spotecznego; - poradnictwo z zakresu spraw mieszkaniowych; -
poradnictwo z zakresu dziedziczenia; - poradnictwo z zakresu wtasnosci; - poradnictwo z zakresu prawa
pracy; - poradnictwo z zakresu spraw rodzinnych. Indywidualne poradnictwo obywatelskie swiadczone byto
w oparciu o standardy CPiPl w Lublinie, oparte na: - poufnosci, profesjonalizmie i rzetelnosci; - samodzielnos¢
klienta w dziataniu; - dostepno$é/otwartosé (dotyczy zaréwno oséb korzystajgcych z porad, jak i miejsca
Swiadczenia porad); - kontroli jakosci i procedurze skargowej; - unikaniu konfliktu intereséw; Proces doradczy
odbywat sie w oparciu o nastepujacy schemat poradnictwa obywatelskiego: a) Pierwszy kontakt: -
telefoniczny/mailowy — przeprowadzenie wywiadu — wstepnej diagnozy problemu i potrzeby, - osobisty —
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bezposredni, osobisty kontakt z klientem w CPiPI. b) Diagnoza sytuacji, obszaréw wymagajgcych wsparcia. c)
Poradnictwo w zakresie poszukiwania rozwigzan. d) Przedstawienie mozliwych rozwigzan wraz z
konsekwencjami, opracowanie planu dziatania, zakoriczenie porady. d) Dokumentacja sprawy. Poradnictwo
obywatelskiego prowadzone byto przez doradcédw obywatelskich, ktérzy ukoniczyli szkolenie i zadali
pozytywnie egzamin prowadzony przez Zwigzek Biur Porad Obywatelskich. W ramach projektu w 2022r.
zrealizowano 15 godzin zegarowych poradnictwa obywatelskiego od dnia 01 listopada 2022 r. do 31 grudnia
2022 r. z wyfaczeniem swiat i dni ustawowo wolnych. Dziatania byty realizowane w siedzibie Stowarzyszenia
w centrum Lublina. W ramach poradnictwa byta prowadzona karta porad indywidualnych dokumentujaca
przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja
0s0b korzystajgcych ze wsparcia.

¢ Indywidualne poradnictwo psychologiczne/psychoterapetyczne
lIndywidualne poradnictwo psychologiczne/psychoterapia — metoda polegajgca na zebraniu wywiadu od
osoby zgtaszajacej problem, diagnozie problemowej, ocenie mozliwosci zaradczych i wyborze optymalne;j
drogi postepowania lub podjecie pracy indywidualnej, wzmocnienie uczestnikdw projektu w realizowanych
przez niego zmianach. W ramach poradnictwa psychologicznego/ psychoterapeutycznego rozpoczete zostaty
indywidualne terapie dtugoterminowe, ktérych celem jest kompleksowa pomoc. To spowoduje mniejszg
liczbg odbiorcéw poradnictwa psychologicznego, a zwiekszy efektywnosé swiadczonej pomocy. Dziatania byty
realizowane w siedzibie Stowarzyszenia w centrum Lublina. W ramach poradnictwa byta prowadzona karta
porad indywidualnych dokumentujaca przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta elektroniczna ewidencja
udzielonego wsparcia oraz ewidencja 0sdb korzystajgcych ze wsparcia. W 2022r. zrealizowano 70 godz.
zegarowych poradnictwa indywidualnego psychologicznego/psychoterapeutycznego od dnia 01 listopada
2022 r. do 31 grudnia 2022 r. z wytgczeniem $wigt i dni ustawowo wolnych.

e Poradnictwo rodzinno-pedagogiczne
W ramach poradnictwa rodzinno-pedagogicznego podejmowane byty rozmowy doradczo-wspierajgce oraz
informacyjno — motywacyjne, edukacyjne dot. funkcjonowania rodziny. Wszystkie elementy w ramach tego
dziatania byty ukierunkowane takze na dziatania z zakresu profilaktyki rodzinnej polegajacej na propagowaniu
pozytywnych postaw rodzicielskich, rozwijaniu wzorcéw dbatosci o cztonkéw rodziny i umiejetnosci
dokonywania swiadomych wyborédw w rodzinie, tworzeniu warunkéw umozliwiajacych wycofanie sie z
zachowan ryzykownych oraz dziatania interwencyjne i terapeutyczne. W ramach poradnictwa rodzinno-
pedagogicznego jedna osoba mogta skorzystac kilkakrotnie, co zwiekszy efektywnosé swiadczonej pomocy.
Dziatania byty realizowane w siedzibie Stowarzyszenia w centrum Lublina. W ramach poradnictwa byta

prowadzona karta porad dokumentujaca przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta elektroniczna
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ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja oséb korzystajgcych ze wsparcia. W ramach projektu w
2022r. zrealizowano 40 godzin zegarowych poradnictwa rodzinno-pedagogicznego od dnia 01 listopada
2022r. do 31 grudnia 2022 r. z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych.

e Poradnictwo dla par
Poradnictwo dla par byto realizowane w formie zajec¢ z psychologiem dla par i matzeristw majacych problemy
z komunikacjg we wzajemnych relacjach i borykajgcych sie z kryzysem w zwigzku. To propozycja dla oséb,
ktore chcg szczegétowo omowic konkretny temat lub kilka nurtujgcych tematéw. To forma rozmowy, ktéra
docelowo moze byé traktowana jak poczatek do dalszych, cyklicznych rozméw terapeutycznych. Wskazaniem
do poradnictwa dla par jest moment, gdy para zauwaza oznaki stanu kryzysowego u obojga lub jednego z
nich, tzn.: poczucie beznadziejnosci, nieadekwatnosci, frustracja, podwyzszony poziom leku i niezdolnos¢ do
skutecznego uporania sie z sytuacjg. Przekonanie bgdz poczucie, ze trwa sie w toksycznym zwigzku. W
ramach poradnictwa dla par jedna para mogta skorzystac kilkakrotnie, co zwiekszy efektywnos¢ swiadczone;j
pomocy. Wskazane sg min. 3 spotkania dla kazdej z par. Dziatania byty realizowane w siedzibie
Stowarzyszenia w centrum Lublina. W ramach poradnictwa byta prowadzona karta porad dokumentujgca
przebieg wsparcia. Ponadto prowadzona byta elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja
0s0b korzystajgcych ze wsparcia. W ramach projektu w 2022r. zrealizowano 40 godzin zegarowych
poradnictwa dla par, realizowanych wspdlnie przez dwéch terapeutéw, Od dnia 01 listopada 2022 r. do 31
grudnia 2022 r. z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych.

e Poradnictwo konsumenckie
Pomoc i poradnictwo skierowane do konsumentéw polegato na rozwigzywaniu probleméw konsumenckich
indywidualnych uczestnikéw projektu. Poradnictwo byto prowadzone w oparciu o prostg porade ustng
(bezposrednia lub telefoniczng). Poradnictwo konsumenckie byto nakierowane na wzrost swiadomosci
konsumenckiej poprzez przekazanie wiedzy. W trakcie udzielania porady, doradca prowadzit takze w sposéb
niezamierzony, edukacje konsumencka. Wyjasniajac jak i do kogo napisa¢ pismo reklamacyjne, wyjasnia
konsumentowi takze dlaczego. Taka wiedza, szczegdlnie jesli problem powstat jako efekt ,zaniedbania’ lub
niewiedzy ze strony konsumenta, daje realng szanse, ze po raz kolejny klient bedzie w stanie sam unikng¢
problemdw. Dziatania byty realizowane w siedzibie Stowarzyszenia w centrum Lublina. W ramach
poradnictwa byfa prowadzona karta porad indywidualnych dokumentujaca przebieg wsparcia. Ponadto
prowadzona byta elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja oséb korzystajacych ze
wsparcia. Poradnictwo konsumenckie byto prowadzone przez prawnikdédw. W 2022r. w ramach projektu
zrealizowano 10 godzin zegarowych poradnictwa konsumenckiego od dnia 01 listopada 2022 r. do 31 grudnia

2022 r. z wyfaczeniem swiat i dni ustawowo wolnych.
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e Poradnictwo zawodowe
W ramach poradnictwa zawodowego uczestnicy projektu uzyskali informacje na temat: wyboru lub zmiany
zawodu, zaplanowania kariery zawodowej, uzupetnienia kwalifikacji zawodowych, okreslenia swoich
kompetencji i zainteresowan oraz zaplanowania rozwoju zawodowego. Do zadan doradcy zawodowego
nalezato: a) prowadzenie indywidualnego doradztwa zawodowego, edukacja w zakresie poruszania sie po
rynku pracy, pomoc w opracowaniu dokumentéw aplikacyjnych; b) diagnoza predyspozycji zawodowych; c)
poszukiwanie ofert w zakresie zwiekszenia poziomu wyksztatcenia/kwalifikacji zawodowych; d) opracowanie
wspodlnie z klientem/klientka Indywidualnego Planu Dziatania oraz planu pomocy; e) nadzér nad realizacja
przez klienta postanowien IPD; Dziatania byty realizowane w siedzibie Stowarzyszenia w centrum Lublina. W
ramach poradnictwa byta prowadzona karta porad indywidualnych dokumentujgca przebieg wsparcia.
Ponadto prowadzona byta elektroniczna ewidencja udzielonego wsparcia oraz ewidencja oséb korzystajgcych
ze wsparcia. W 2022r. w ramach projektu zrealizowano 10 godzin zegarowych poradnictwa zawodowego od
dnia 01 listopada 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. z wytgczeniem $wiat i dni ustawowo wolnych.

e Ttumacz migowy/jezyka obcego
Przy realizacji poradnictwa rodzinno-pedagogicznego dla obywateli Ukrainy przebywajgcych na terenie woj.
lubelskiego zorganizowana zostata i finansowana pomoc ttumacza jezyka ukrainskiego w wymiarze 10 godzin.

e Pomoce i poradniki z zakresu doradztwa doradztwa specjalistycznego
Zakup pomocy i poradnikdw z zakresu doradztwa specjalistycznego, w tym kart terapeutyczno-
coachingowych - 1 komplet.

e Laptop z wysokiej jakosci kartg graficzng do prowadzenia poradnictwa
Zakup laptopa z wysokiej jakosci kartg graficzng do prowadzenia poradnictwa, gtdéwnie grupowego, podczas
ktdrego byty prezentowane tresci doradcze.

e Meble gabinetowe dla doradcéw zatrudnionych w projekcie
Zakup kompletu mebli gabinetowych dla doradcéw zatrudnionych w projekcie, niezbednych do komfortowej
realizacji dziatan, w tym do ekspozycji zakupionych pomocy i poradnikéw - 1 komplet.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu
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- dziatania informacyjno—promocyjne — realizowane sg w trybie ciggtym przez caty okres trwania projektu za
posrednictwem dotychczasowych klientdw Stowarzyszenia oraz innych ustug Swiadczonych przez
Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci "BONA FIDES" oraz partneréow Stowarzyszenia;

- prowadzenie dziatan na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan doradczo-
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;

- zamieszczanie informacji o zakresie Swiadczonego poradnictwa i pomocy oraz o harmonogramie na stronie
Stowarzyszenia (www.stowarzyszeniebonafides.pl);

- w ramach dziatah promocyjnych projektu powstat projekt identyfikacji wizualnej projektu, ktéry byt
wykorzystywany w przygotowaniu/wydruku réznych materiatéw uzywanych w ramach projektu (w tym
wizytowki, ulotki, kalendarze);

- oznaczenie wtasciwg informacja o finansowaniu realizacji zadania miejsca jego realizacji oraz dokumentacji
prowadzonej w ramach projektu (tj. papier projektowy, indywidualne karty poradnictwa, materiaty
informacyjno-edukacyjne, projekty graficzne do celéw promocyjnych itp.);

- informowanie uczestnikdw dziatan projektu o zrdédle wspéffinansowania;

- rozpowszechnianie materiatdw promocyjnych w wersji elektronicznej na stronach internetowych jednostek
oraz instytucji/organizacji wspotpracujacych na terenie wojewddztwa lubelskiego, a ponadto zostaty
umieszczone na stronie Stowarzyszenia oraz w postach na profilu FB: Stowarzyszenie BONA FIDES;

- promocja udzielonego wsparcia byta prowadzona takze za pomocg newslettera oraz mailingiem do
organizacji samorzgdowych, urzedéw miast i gmin, osSrodkéw pomocy spotecznej, osrodkdw kultury i in.;

- promocje stosowalismy takze przez uczestnictwo kadry projektu oraz Zarzgdu Stowarzyszenia w dziataniach
sieciujgcych organizacje pozarzgdowe (konferencje, grupy robocze, spotkania tematyczne, szkolenia,
warsztaty), gdzie byty rozpowszechniane informacje o wsparciu realizowanym w ramach projektu i jego
dofinansowaniu.

‘ Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
— liczba uczestnikéw projektu — 90

— liczba godzin indywidualnego poradnictwa prawnego — 40

— liczba godzin indywidualnego poradnictwa psychologicznego/psychoterapii — 70
— liczba godzin poradnictwa zawodowego — 10

— liczba godzin poradnictwa obywatelskiego — 15

— liczba godzin poradnictwa rodzinno-pedagogicznego — 40

— liczba godzin poradnictwa dla par — 80
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— liczba godzin poradnictwa konsumenckiego — 10
— liczba godzin wsparcia ttumacza migowego/jezyka obcego — 10

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 12
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 0

DZIALANIE 12: Realizacja dziatarn pomocy psychologicznej i psychoterapii dla oséb z syndromem Dorostych
Dzieci Alkoholikow

‘ Termin realizacji projektu

28.03.2022 do 25.10.2022

‘ Zr6dta finansowania

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych dla Miasta Lublin w 2022 r

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

8000

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:
CELEM GtOWNYM projektu jest udzielanie specjalistycznej pomocy rodzinom oraz osobom w kryzysie oraz
eliminowanie negatywnych skutkdéw kryzyséw osobistych i rodzinnych poprzez utworzenie oraz
funkcjonowanie kompleksowych form wsparcia dla 0séb i rodzin znajdujacych sie w sytuacji trudnej i
kryzysowej z terenu powiatu parczewskiego w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej od 01.03.2022 r.
do 15.12.2022 .
Cele szczegoétowe:

e identyfikowanie schematéw emocjonalno - poznawczych zwigzanych z wychowywaniem sie w

rodzinie z problemem alkoholowym;
e zdobycie wiedzy dotyczacej funkcjonowania rodziny alkoholowej;
e zdobycie wiedzy na temat syndromu Dorostych Dzieci Alkoholikow;
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identyfikowanie schematéw emocjonalno/ poznawczych przenoszonych na aktualne zycie;
zrozumienie i porzgdkowanie dotychczasowych przezyé;

wyrazenie i odreagowywanie emocji i uczu¢;

identyfikacja blokowanych potrzeb i rozwdj umiejetnosci ich wyrazania i zaspokajania;

rozwoj umiejetnosci stawiania granic i ich egzekwowania w zyciu spoteczno/rodzinno/ zawodowym;
zwiekszenie poczucia sprawczosci i pewnosci siebie;

rozwdéj umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie z emocjami;

zdobycie umiejetnosci spotecznych i innych umiejetnosci zyciowych;

uzyskanie wsparcia emocjonalno/ psychologicznego;

samopoznanie i odkrywanie wtasnych mozliwosci;

poprawienie relacji rodzinnych i z otoczeniem;

zdobycie nowych umiejetnosci spotecznych oraz wzmocnienie juz posiadanych;

wdrozenie prawidtowych mechanizméw funkcjonowania osobistego i spotecznego

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

Indywidualne poradnictwo psychologiczne / psychoterapia dla dorostych dzieci alkoholikow

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

biezace informowanie instytucji wspotpracujacych o dostepnych w ramach projektu formach
pomocy

przekazanie do miejsc realizacji pomocy, do instytucji wspdtpracujacych i partnerskich
informacji o rozpoczeciu realizacji projektu

Informacje o projekcie zostang zamieszczone na stronie Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci BONA
FIDES

Obowigzujace logotypy oraz informacje o finansowaniu bedg zamieszczone na wszystkich
materiatach promujacych projekt, na papierze firmowym projektu oraz dokumentach
dotyczacych projektu

Osoby korzystajgce z pomocy w ramach projektu bedg informowane o zrédle finansowania
dziatan.

oznaczenie miejsca realizacji projektu stosowng informacjg o zrédle finansowania dziatan

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
EFEKTY TWARDE ZREALIZOWANE w wyniku realizacji zadnia publicznego:

indywidualna psychoterapia — 60,5 godziny
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e Psychoterapia grupowa — 19,5 godziny
e Doroste osoby z syndromem Dorostych Dzieci Alkoholikéw mieszkajgce, pracujace lub uczace sie na
terenie Miasta Lublin, ktére skorzystaty ze wsparcia w ramach projektu - 17 oséb

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 4
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 1

DZIALANIE 13: Prowadzenia dla Mieszkancow Powiatu Parczewskiego osrodka specjalistycznego
poradnictwa rodzinnego i interwencji kryzysowej w Parczewie

‘ Termin realizacji projektu

01.03.2022-15.12.2022

‘ Zr6dta finansowania

Zarzad Powiatu Parczewskiego

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

30 000

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

1920 zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:

CELEM GtOWNYM projektu jest udzielanie specjalistycznej pomocy rodzinom oraz osobom w kryzysie oraz
eliminowanie negatywnych skutkdéw kryzyséw osobistych i rodzinnych poprzez utworzenie oraz
funkcjonowanie kompleksowych form wsparcia dla oséb i rodzin znajdujacych sie w sytuacji trudnej i
kryzysowej z terenu powiatu parczewskiego w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej od 01.03.2022 r.
do 15.12.2022 .

Cele szczegoétowe:

CELE SZCZEGOLOWE:

1. tworzenie spdjnej sieci pomocy specjalistycznej dla oséb i rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji
zyciowej,
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w zwigzku z doswiadczanym kryzysem;

2. przetamywanie stereotypow i lekdw spotecznych;

3. propagowanie w Srodowisku postaw uwzgledniajgcych prawa cztowieka oraz obrona tych praw;

4, uruchamianie zasobdw wtasnych i podnoszenie samooceny przez osoby doswiadczajgce sytuacji
trudnych;

5. wspieranie powrotu do rGwnowagi psychicznej, odzyskiwanie poczucia bezpieczenstwa przez grupe
docelowg;

6. wspieranie dokonywanie transferu pozytywnych doswiadczen na inne obszary zycia przez grupe
docelowg;

7. rozpoznawanie wtasnych reakcji w sytuacji zagrozenia przez osoby dos$wiadczajgce sytuacji trudnych;
8. uczenie konstruktywnych sposobéw radzenia sobie w sytuacji zagrozenia;

9. profilaktyka dysfunkcji spotecznych, w szczegdlnosci psychoprofilaktyka uzaleznien, przemocy w
rodzinie.

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e rekrutacja oraz dziatania informacyjno — promocyjne miaty charakter ciggty i byty realizowane przez
caty czas trwania projektu;

e zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez pracownika — Osoba Pierwszego Kontaktu
w wymiarze 3 godzin tygodniowo przez 41 tygodni, tgcznie 123 godzin;

e zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez pracownika — psycholog /psychoterapeuta.
Prowadzenie indywidualnego poradnictwa psychologicznego /psychoterapeutycznego w wymiarze 82
godz.

e zatrudnienie i wykonywanie czynnosci zawodowych przez pracownika — prawnik, w ramach umowy
cywilnoprawnej. Prowadzenie indywidualnego poradnictwa prawnego w wymiarze
82 godz.

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

e dziatania informacyjno-promocyjne rozpowszechniane za posrednictwem dotychczas zbudowanej
,siatki” klientdw, partnerdw, pracownikow oraz wykonawcow/odbiorcéw ustug swiadczonych przez
Stowarzyszenie;

e podejmowano dziatania na rzecz zwiekszania rozpoznawalnosci Stowarzyszenia i jego dziatan
pomocowych wsrdd stuzb pomocowych z terenu wojewddztwa lubelskiego;

e informacje o zakresie Swiadczonej pomocy byty zamieszczane na stronie Stowarzyszenia
(www.stowarzyszeniebonafides.pl) oraz fanpage;
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e miejsce realizacji zadania oraz dokumentacja prowadzona w ramach projektu zostaty oznaczone
logotypami oraz wtasciwg informacjg o wspoétfinansowaniu realizacji zadania;

e kazdy z uczestnikdw i uczestniczek dziatan byta poinformowana przed uzyskaniem wsparcia o Zrédle
wspotfinansowania;

e opracowanie i wydrukowanie ulotek promujgcych przedsiewziecie, ktére byty rozpowszechniane
wsréd klientdw osrodka, jak réwniez instytucji pomocowych dziatajgcych na terenie powiatu.

e dziatania informacyjno-promocyjne miaty charakter ciagty i trwaty przez caty czas trwania projektu.

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:

tacznie z pomocy w ramach projektu skorzystato 60 oséb: 50 K oraz 10 M. Odbiorcami dziatan projektu byty
osoby oraz rodziny, ktére z uwagi na trudng sytuacje zyciowg znajdowaty sie w kryzysie wymagajgcym
pomocy specjalistycznej. Odbiorcy projektu pochodzili z terenu powiatu parczewskiego.

EFEKTY TWARDE ZREALIZOWANE w wyniku realizacji zadnia publicznego:

- liczba porad psychologicznych/psychoterapeutycznych — 82 godziny porad

- liczba osdb korzystajgcych z porad psychologicznych / psychoterapeutycznych 24 os.

- liczba porad prawnych — 82 godziny porad

- liczba 0sdb korzystajgcych z porad prawnych - 42 os.

- liczba 0sdb korzystajgcych ze wsparcia — 60 os.

- liczba wytworzonych i rozpowszechnionych ulotek promujgcych przedsiewziecie —

1000 szt.

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 6
e ¢ liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 2
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DZIALANIE 14: Realizacja dziatann pomocy psychologicznej i psychoterapii dla oséb z syndromem Dorostych
Dzieci Alkoholikow

‘ Termin realizacji projektu

28.03.2022 do 25.10.2022

‘ Zrodta finansowania

Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych dla Miasta Lublin w 2022 r

‘ Wartos¢ dofinansowania w 2022 roku

8 000

‘ Warto$é finansowych srodkéw wtasnych w 2022 roku

0zt

‘ Cele realizowanego przedsiewziecia

Cel gtéwny projektu:
CELEM GtOWNYM projektu jest udzielanie specjalistycznej pomocy rodzinom oraz osobom w kryzysie oraz
eliminowanie negatywnych skutkdéw kryzyséw osobistych i rodzinnych poprzez utworzenie oraz
funkcjonowanie kompleksowych form wsparcia dla oséb i rodzin znajdujacych sie w sytuacji trudnej i
kryzysowej z terenu powiatu parczewskiego w ramach Centrum Pomocy Interdyscyplinarnej od 01.03.2022 r.
do 15.12.2022 .
Cele szczegoétowe:

e identyfikowanie schematéw emocjonalno - poznawczych zwigzanych z wychowywaniem sie w

rodzinie z problemem alkoholowym;

e zdobycie wiedzy dotyczacej funkcjonowania rodziny alkoholowej;

e zdobycie wiedzy na temat syndromu Dorostych Dzieci Alkoholikow;

e identyfikowanie schematéw emocjonalno/ poznawczych przenoszonych na aktualne zycie;

e zrozumienie i porzgdkowanie dotychczasowych przezyé;

e wyrazenie i odreagowywanie emocji i uczug;

e identyfikacja blokowanych potrzeb i rozwdj umiejetnosci ich wyrazania i zaspokajania;

e rozwdj umiejetnosci stawiania granic i ich egzekwowania w zyciu spoteczno/rodzinno/ zawodowym;

e zwiekszenie poczucia sprawczosci i pewnosci siebie;

e rozwdj umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie z emocjami;

e zdobycie umiejetnosci spotecznych i innych umiejetnosci zyciowych;

e uzyskanie wsparcia emocjonalno/ psychologicznego;
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e samopoznanie i odkrywanie wtasnych mozliwosci;

e poprawienie relacji rodzinnych i z otoczeniem;

e zdobycie nowych umiejetnosci spotecznych oraz wzmocnienie juz posiadanych;

e wdrozenie prawidtowych mechanizmdéw funkcjonowania osobistego i spotecznego

Podjete dziatania merytoryczne w ramach projektu

e Indywidualne poradnictwo psychologiczne / psychoterapia dla dorostych dzieci alkoholikow

Podjete dziatania promocyjne i informacyjne w ramach projektu

e biezace informowanie instytucji wspotpracujacych o dostepnych w ramach projektu formach
pomocy

e przekazanie do miejsc realizacji pomocy, do instytucji wspdtpracujacych i partnerskich

e informacji o rozpoczeciu realizacji projektu

e Informacje o projekcie zostang zamieszczone na stronie Stowarzyszenia Wspierania Aktywnosci BONA
FIDES

e Obowigzujace logotypy oraz informacje o finansowaniu bedg zamieszczone na wszystkich
materiatach promujacych projekt, na papierze firmowym projektu oraz dokumentach
dotyczacych projektu

e Osoby korzystajgce z pomocy w ramach projektu beda informowane o Zrédle finansowania
dziatan.

e oznaczenie miejsca realizacji projektu stosowng informacjg o zrédle finansowania dziatan

Rezultaty

REZULTATY TWARDE:
EFEKTY TWARDE ZREALIZOWANE w wyniku realizacji zadnia publicznego:
e indywidualna psychoterapia — 60,5 godziny
e Psychoterapia grupowa — 19,5 godziny
e Doroste osoby z syndromem Dorostych Dzieci Alkoholikéw mieszkajgce, pracujace lub uczace sie na
terenie Miasta Lublin, ktére skorzystaty ze wsparcia w ramach projektu - 17 oséb

Liczba oséb zaangazowanych w realizacje przedsiewziecia

e liczba oséb zatrudnionych na umowe o prace: 0
e liczba oséb zatrudnionych na umowy cywilnoprawne: 4
e liczba wolontariuszy / wolontariuszek: 1
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